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Liebe Leserinnen und Leser,
liebe Fans der deutschen Nationalmannschaft,

wir haben im zuriickliegenden Sommer eine stim
mungsvolle und weitestgehend friedliche Europamet
sterschaft erlebt. Im Vorfeld dieses Turniers und auch
in Frankreich war die Unsicherheit darliber, ob es wirk
lich friedlich bleiben wirde, so groR wie nie zuvor. Die
Bedeutung der Bezeichnung friedliche Veranstaltung*
hatte 2016 einen anderen Bezug als sonst im FuR3ball
kontext. Es bezog sich nicht nur auf das Fanverhalten,
sondern im viel groReren Mal3e auf die Sicherheit in den
Stadten, auf den Fanfesten und in den Stadien. Niemals
zuvor stand ein FuR3ballturnier so unter dem Schatten
einer terroristischen Bedrohung. Wie realistisch diese
Bedrohung war, zeigte leider der furchtbare Anschlag
von Nizza nur wenige Tage nach dem Finale.

Sportlich hat unsere Nationalmannschaft wieder sehr
positive Schlagzeilen geschrieben. Insbesondere das
packende und am Ende erfolgreiche Viertel nale in
Bordeaux gegen die italienische Elf sorgte fur grof3e Eu
phorie im deutschen Fanlager. Auch zu diesem Turnier
machten sich jeweils Tausende auf die Reise, um die
Spiele zu besuchen, aber auch um ein wenig EM-Atmo
sphare in den Austragungsstadten zu schnuppern.

Woher unsere Fans auch kommen und wie sie auch
anreisen, es ist uns ein grofRes Anliegen, fur Sie pra
sent und erreichbar zu sein“, so formulierte es vor dem
Turnier unser DFB-Prasident Reinhard Grindel. Voller
Respekt kann ich nun sagen: Genau das ist dem Fanbe
treuungsteam eindrucksvoll gelungen!

Unter der Leitung des Fachbereichs Fanbelange bot der
DFB gemeinsam mit der Koordinationsstelle Fanpro
jekte (KOS) und erstmalig gemeinsam mit dem Fan Club
Nationalmannschaft ein umfangreiches Fanbetreu
ungsprogramm an, um den deutschen Anhangern vor
Ort mit Informationen, Serviceangeboten und — wenn
notig — Hilfe zur Seite zu stehen. Dazu zahlten das Fan
zine HELMUT und die Website fanguide-em2016.de,
vor allem aber die mobile Fanbotschaft. Ein Team aus
13 erfahrenen Fanbetreuerinnen und Fanbetreuern war
zu jedem Spiel vor Ort und an zentralen Platzen, aber
auch rund um das Stadion aktiv im Einsatz. Zuséatzliche
Unterstiitzung gab es von den deutschen Auslandsver
tretungen in Frankreich, deren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter fir konsularische Hilfe zur Verfligung stan-
den und zusammen mit unserem Fanbotschaftsteam
den ein oder anderen Fall schnell und unburokratisch
I6sen konnten.
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Ich selbst habe in Bordeaux die fréhliche und schéne
Stimmung beim Fan-Walk erlebt und bin sehr froh da
riber, dass der Uberwiegende Teil der deutschen Fuld
ballanhanger eine gute Visitenkarte in Frankreich hin
terlassen hat. Dies alles ist kein selbstversténdlicher
Zustand, sondern auch das Ergebnis jahrelanger Fan
arbeit, die vom DFB seit mehr als 20 Jahren mit gro3er
Uberzeugung unterstiitzt und auch gestaltet wird.

Im Namen des Deutschen FuRRball-Bundes mdchte ich
mich bei allen, die diese Arbeit unterstiitzt, ermoglicht

und geleistet haben, ganz herzlich bedanken. In glei

chem Mal3e geht mein Dank an die Fans unserer Mann
schaft, die uns auch im Ausland begleiten und unter

stutzen.

Nach dem Turnier ist vor dem Turnier, und so konzen
trieren wir uns nun auf die Quali kation fiir die WM
2018 in Russland. Auch hier wird ein Fanbetreuungsan
gebot, wie es unsere mobile Fanbotschaft all die Jahre
geleistet hat, ein unverzichtbarer Bestandteil unserer
turnierbegleitenden MafRnahmen sein.

Herzlichst Ihr

Dr. Friedrich Curtius
Generalsekretar
Deutscher FuRRball-Bund
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Liebe FuRballfans,

wir blicken zurtick auf eine insgesamt friedliche und
abgesehen von vereinzelten Ausschreitungen ruhige
FuRballeuropameisterschaft der Manner 2016. Sport
lich hat sich ,Die Mannschaft* sehr gut prasentiert und
spannende Spiele auf hohem Niveau abgeliefert. Allen
FuRballfans wird der Elfmeterkrimi von Bordeaux gegen
den Dauerrivalen Italien in sténdiger Erinnerung blei
ben. Letztendlich haben wir als ho icher Gast im Halb
nale dem Team der Gastgeber den Vortritt gelassen.

Im Vorfeld dieser mit 24 Mannschaften und insgesamt
51 Spielen grof3ten Europameisterschaft aller Zeiten gab
es bei allen Beteiligten gro3e Sorgen um die Sicherheit
der Mannschaften und Zuschauer. Die Bilder am Abend
des 13. November 2015 nach den Anschlagen in unmit
telbarer Nahe des Stade de France sowie in Paris waren
vielen von uns noch deutlich vor Augen.

Im Hinblick auf Frankreichs Beliebtheit als Reiseland und
seine nachbarschaftliche Nahe zu Deutschland musste
von vornherein mit einem sehr starken Zustrom von

Fans und den damit einhergehenden konsularischen
Auswirkungen gerechnet werden.

Wir haben deshalb in einer Gemeinschaftsaktion alle
beteiligten Organisationen, UEFA, deutsche und fran
zOsische Sicherheitsbehérden, Vertreter des Auswar
tigen Amts, die deutschen Auslandsvertretungen in
Frankreich und nattrlich KOS und DFB im Vorfeld des
Turniers in Paris um einen Tisch versammelt, um uns
gemeinsam auf das Turnier vorzubereiten.

Die bei der Weltmeisterschaft in Studafrika begonnene
und bei den Turnieren in der Ukraine und Polen sowie
Brasilien fortgesetzte enge Partnerschaft zwischen der
KOS, dem DFB und dem Auswartigen Amt hat sich bei
diesem Turnier noch weiter vertieft und entscheidend
dazu beigetragen, dass die vielen deutschen Fans, die zu
den Spielen nach Frankreich gereist waren, eine Uber
wiegend unbeschwerte Zeit verbringen konnten. Na
turlich musste man sich an verscharfte Kontrollen vor
und in den Stadien gewdhnen, aber das kannten viele
bereits von deutschen Stadien.

Ich habe bei meinen Besuchen an allen Spielorten der
deutschen Mannschaft keine Gelegenheit ausgelassen,
um den stets gut in den Stadtzentren postierten mobi
len Fanbotschaften einen Besuch abzustatten und den
vielen dort tatigen Helferinnen und Helfern meinen
persénlichen Dank auszusprechen. Zusammen mit den
konsularischen Mitarbeitern unserer Auslandsvertre
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tungen haben KOS sowie die Fanbeauftragten des DFB
dafiir gesorgt, dass kleine Sorgen, Note oder Fragen
vor Ort gelést werden konnten. Bereits ein Klassiker ist
das fir jedes Spiel neu aufgelegte EM-Fanzine HELMUT
mit vielen wichtigen und nitzlichen Tipps rund um den
Spielort.

Nachdem wir mit vereinten Kraften die anfanglichen
Sorgen und Bedenken der franzdsischen Sicherheitsbe
hdrden zerstreuen konnten, gab es wie schon bei ande
ren Turnieren vor jedem Spiel der ,Mannschaft* einen
Fan-Walk von einem Punkt in der Innenstadt Richtung
Stadion. Dieser gehdrte flir meine Mitarbeiter und mich
zu den Héhepunkten des Turniers, weil hierbei die deut
schen Fans zusammen mit den Fans der gegnerischen
Mannschaft friedlich und freundschaftlich nebeneinan-
der liefen mit dem gemeinsamen Ziel: ,Ein gutes Spiel*
zu erleben.

Wir wissen seit langem, dass deutsche Sportlerinnen
und Sportler zu den wirksamsten und e ektivsten Sym-
pathietragern und ,Botschaftern“ unseres Landes ge
héren. Doch dieses Mal, und das freut mich sehr, haben
auch die zahlreichen angereisten deutschen Fans mit
ihrer frohlichen Art entscheidend zu einem positiven
Deutschlandbild beigetragen.

Ich bedanke mich an dieser Stelle nochmals auch im Na
men meiner Kolleginnen und Kollegen hier in Frankreich
und in Berlin bei allen Helferinnen und Helfern fur ik
ren Einsatz und ihr Engagement und freue mich auf das
nachste Turnier, das wir gemeinsam gestalten kénnen.

Ilhr Nikolaus Meyer-Landrut
Botschafter der Bundesrepublik Deutschland
In Paris, Frankreich






Liebe Leserinnen und Leser,

seit Uber 20 Jahren organisiert die Koordinationsstelle

Fanprojekte (KOS) im Auftrag des Deutschen Fuf3ball-
Bundes die Fanbetreuung bei internationalen Turnieren.

Dabei werden wir von den Kolleginnen und Kollegen

aus den Fanprojekten unterstiitzt, seit der WM 2014

auch aus dem Bereich der Fanbeauftragten der Vereine.
Diese Tatsache tragt den professioneller gewordenen
Fanbetreuungsstrukturen in Deutschland Rechnung.

Ein System ubrigens, das weltweit seinesgleichen sucht.
Doch ist dies kein Grund, sich zufrieden zuriickzulehnen,
schliellich tun sich in diesem dynamischen Arbeitsfeld

stets neue Herausforderungen auf, denen man nur mit

neuen Ideen und frischer Motivation begegnen kann.

Eine dieser neuen Herausforderungen war bei der EM
2016 eine, die an die personliche Belastungsgrenze he
ranreichte. Niemals zuvor namlich stand ein Turnier un
ter dem Ein uss einer derart konkreten terroristischen
Bedrohung. Die Entscheidung, als Fan ein Spiel oder
auch nur die Fan Zonen im Austragungsland besuchen
zu wollen, war diesmal tatsachlich eine ganz besondere
— ebenso wie die Entscheidung, als Teil des Fanbetreu
ungsteams maoglicherweise bis zu funf Wochen in Fran
kreich auf den StraRen, Platzen und in den Stadien zu
arbeiten.

Nicht zu vergessen zudem die WM 1998, bei der deut
sche Hooligans den franzdsischen Polizisten Daniel Ni
vel so schwer verletzt hatten, dass er bis heute unter
den Folgen leidet. Diese Bedingungen stellten die Wil

kommenskultur des gastgebenden Landes auf eine har

te Probe. Sich unter diesen Vorzeichen fur ein friedliches
und frohliches Fullballfest einzusetzen, war eine ganz
konkrete Herausforderung fir unsere Praxis.

Doch es gelang insgesamt sehr gut. Paris, die pulsieren
de Metropole, zeigte sich abgesehen von dem ein oder
anderen Platzregen und dem wahnsinnigen Verkehr
von ihrer besten Seite. In einer so grof3en Stadt wurde
allerdings auch ein FuBballspiel im Rahmen einer EM
schnell zu einem Ereignis unter vielen. In Lille dagegen
war das Turnier das zentrale Ereignis, Uberall traf man
auf Fullballfans und interessierte Géste und Einheimi
sche. Auch in Bordeaux und Marseille war diese besen
dere Atmosphare, die bei einem vierwdchigen Turnier
herrscht, zu spiren.
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Trotz der schwierigen Ausgangsbedingungen in Fran
kreich hatten wir personlich durchweg positive Be
gegnungen. Egal ob Tankwart, Supermarktkassierer,
Parkplatzwachterin, Hotelangestellte, Polizisten, Stra
Benhandler oder Menschen, die wir auf der StraRe
um Information baten — es herrschte eine grof3e und
freundliche O enheit, die den Aufenthalt fur uns, und
auch die Fans, angenehm machte. Dennoch: Diese Bro
schire dokumentiert aber nicht nur die schénen und
bunten Seiten des Turniers, sondern beschaftigt sich
auch mit unerfreulichen Begebenheiten, wie beispiels
weise den Aktionen von Hooligans aus verschiedenen
Landern.

An dieser Stelle méchten wir abschlie3end noch einmal
Danke sagen — dem gesamte Fanbetreuungsteam, den
Kollegen und Kolleginnen des DFB und des Fan Club Na
tionalmannschaft, den vielen engagierten Menschen
in den deutschen Auslandsvertretungen in Frankreich
sowie dem Team der deutschen Polizei und unseren
KOS-Kolleg*innen, die uns auch aus der Heimat jeden
Support zukommen lieRBen, den wir bendtigten.

Volker Goll
Fir die Koordinationsstelle Fanprojekte bei der dsj

KOS

Koordinationsstelle
Fanprojekte bei der asj



Das Fanbotschafts-

team (von links
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Nicole Gabriel,
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Markus Horn,
Katharina
Haberstock, Gerd
Wagner, Volker
Goll, Christian
Hauschild, Biilent
Aksen, Lukas
Nesgen, Roland
Gerfin, Heino
Hassler, Christian
Exner, Jurgen
Bergmann und Ingo
Thiel bei einem
Vorbereitungs-
Workshop in
Frankfurt
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Fanbetreuung bei der EURO 2016

Das Angebot der Fanbetreuung fir die reisenden Fans
des deutschen Teams ist ein bewahrtes und mittler
weile etabliertes Modell, das zur Europameisterschaft
in Frankreich bereits zum zwdlften Mal durchgefihrt
wurde. Natlrlich entwickelt sich ein solches Konzept
kontinuierlich weiter und muss an die im Gastgeberland
vorherrschenden Bedingungen angepasst werden. Das
war fur Frankreich nicht anders.

Fans als willkommene Gaste

Auch diesmal wurde fur die Fans des deutschen Nati
onalteams, die zu Spielen nach Frankreich reisten, ein
umfangreiches Fanbetreuungsprogramm organisiert,
das durch den Deutschen FuR3ball-Bund (DFB) nanziert
und in enger Kooperation mit dem Fan Club National
mannschaft von DFB und der Koordinationsstelle Fan
projekte (KOS) gemeinsam durchgefiihrt wurde.

in Frankreich

Oberstes Ziel des Programms war es, ein auf die Bedéirf
nisse der Fans abgestimmtes Angebot zur Verfligung zu
stellen, bei dem ihre Anliegen Beachtung nden, egal,
ob es um ein verlorenes Portemonnaie, die Suche nach
einer Unterkunft oder die Orientierung in einer frem-
den Stadt geht. Die so gescha ene Verhaltenssicherheit
tragt auch unmittelbar zu einem positiven Fanverhat
ten bei. Die deutschen Fans sollen sich im Gastgeber
land und im Austausch mit Fans aus anderen Landern
willkommen und wohlftihlen, um mit schénen Erinne-
rungen an das Turnier nach Hause zuriickzukehren.

Kooperationen

Bei solch ambitionierten Zielen ist es von grof3er Bedeu
tung, weitere kompetente Partner an seiner Seite zu ha
ben, deshalb waren wir auch in Frankreich froh tber die
Unterstitzung der deutschen Auslandsvertretungen.



Die Kolleginnen und Kollegen in den Botschaften und
Konsulaten konnten dank ihrer Ortskenntnisse und
Kontakte wertvolle Unterstiitzung bieten, die konsula-
rischen Dienste standen etwa bei verlorenen Passen auf
dem kurzen Dienstweg zur Verfigung. Zudem halfen
sie teilweise auch ganz konkret an der Fanbotschaft aus
und beantworteten dort direkt Fragen.

Im internationalen Rahmen war die MaRnahme des
deutschen Fanbotschaftsteams eingebunden in das
.Fans’ Embassy“-Programm, das vom Netzwerk ,Foot
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Links: Fanbotschaft
in Lille

Rechts: Fanbotschaft

in Paris

Neben dieser auf den ersten Blick positiven Aussicht
waren jedoch auch mdgliche negative Begleiterschei
nungen zu berucksichtigen wie die in jlingster Zeit er
starkten rechtsextremen Gruppen und Parteien wie die
,HoGeSa"-Bewegung, die auch eng mit dem Fuf3ball
verknipft ist. Schon bei der WM 1998 (ibte Frankreich
eine grofR3e Anziehungskraft auf gewaltbereite Fans aus.
Die Ereignisse aus Lens, als der franzdsische Gendarm
Daniel Nivel schwer verletzt wurde, bleiben stets in
trauriger Erinnerung.

ball Supporters Europe*, kurz: FSE, als Teil des UEFAZudem spielte die sicherheitspolitische Situation in

Projekts ,Respect Fan Culture” umgesetzt wurde. Ins
gesamt 19 Fanbotschaftsteams waren in Frankreich
zur Unterstltzung der jeweils angereisten Fans vor Ort.
Uber die zentrale Projektkoordination unter Leitung von

Frankreich in allen Uberlegungen eine wichtige Rolle.
Die Anschlage auf die Satirezeitung ,Charlie Hebdo*
und den judischen Supermarkt im Januar 2015, die An
schlage im November 2015 im Umfeld des L&nderspiels

Ronan Evain in Frankreich sorgte die FSE-Vernetzung fur Frankreich gegen Deutschland, auf Pariser Lokale und

wertvolle Kontakte mit Verantwortlichen und Volun -
teers in den Spielorten.

Dank dieses internationalen Netzwerks war bei meh
reren Spielen eine Zusammenarbeit mit den Fanbaot
schaftsteams aus anderen Teilnehmerlandern mdglich,
besonders positiv sind hier das erste Vorrundenspiel
und das Viertel nale hervorzuheben. Zusammen mit
den Kollegen der ukrainischen Fanbotschaft standen
wir in Lille Seite an Seite auf einem zentralen Platz in
der Stadt und konnten so gemeinsam Fans weiterhel
fen. In Bordeaux gab es eine gemeinsame Fanbotschaft
mit den italienischen Kollegen.

Im Vorfeld des Turniers

Schon im Vorfeld der EM war Klar, dass das Turnier auf
die deutschen Fans eine enorme Anziehungskraft ha
ben wirde. Frankreich ist als Nachbarland auch fir Fa
gestrips erreichbar, hinzu kommt, dass es das vorerst
letzte Turnier in einem Land mit Uberschaubaren Ent
fernungen war. Es war also davon auszugehen, dass zu
einzelnen Spielen je nach Turnierverlauf mehrere Tau
send Fans anreisen wirden.

das Konzerthaus ,Bataclan” pragten die Sicherheitsde

batten im Vorfeld der EM. Auch diese Aspekte gehérten
zu den Rahmenbedingungen fur die Arbeit der deut

schen Fanbotschaft.

Fanbetreuung vor Ort

Im Fruhjahr 2016 ging die Website fanguide-em2016.de
mit grundlegenden Infos zum Gastgeberland, den Spiel
orten und Stadien online. Auch wéhrend der EM wur
den aktuelle News und Texte verd entlicht. Zudem gab

wew languiss-amIlie de

(@) (@) () ()

Mobile
Fanbotschaft =
Amismsars d egperien ! 4

Fanbotschaft unter
Wasser in Paris
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FuRballkultur-Reisefuihrer

Einen besonderen Service konnten wir Dank der Kooperation mit der DFB-Kuristif -
tung allen Fans vor Ort und auch den Daheimgebliebenen bieten. Mit dem Reisefih
rer ,Der unbekannte Nachbar — Frankreich” bot sich den Leser*innen die Maftikeit,
neue Einblicke in das Nachbarland zu gewinnen. Anhand der jeweiligen Fuf3balthi
storie stellten franzosische Expert*innen die Spielorte der EM vor. Eigzt wurden

FRANKREICH

diese Berichte Uber weitere Hintergriinde der Ful3ballhistorie, zum Begsel tber die

Bedeutung von Migranten fiir die ,Equipe tricolore®.

es die Mdglichkeit, per E-Mail spezi sche Fragen an das
Fanbotschaftsteam zu stellen. Mit der kurz vor Turnier
beginn aktivierten Facebookseite stand eine weitere
digitale Plattform zur Verfigung. Das Herz der Fanbe
treuung vor Ort war die mobile Fanbotschaft. Sie stand
den Fans immer am Tag vor dem Spiel, am Spieltag und
einen Tag nach dem Spiel zur Verflgung.

Das Team der Fanbotschaft bestand aus Bilent Akn

druckfrische HELMUT wurde zu jedem Spiel an der Fan
botschaft verteilt. Das Magazin bietet Infos zu Spielort
und Stadion, zum sportlichen Gegner und dem Turnier,
es portratiert reisende Fans und hat sich zu einem be
liebten Informationsblatt und Sammlerstiick unter den
deutschen Anhangern entwickelt. Mittlerweile gibt es
eine richtige Stammleserschaft des HELMUT, die auch
nach Turnierende noch um die Ubersendung einzelner
Ausgaben bittet. Das Heft bietet zudem eine wunder

(DFB-Fachbereich Fanbelange), Volker Goll und Gerd bare Mdglichkeit, mit den Fans personlich in Kontakt zu

Wagner (beide KOS) als gemeinsam Verantwortlichen
fur die gesamte Malinahme sowie Jirgen Bergmann
(Fanbeauftragter 1. FC Nurnberg), Christian Exner (Fan
beauftragter TSV 1860 Miinchen), Nicole Gabriel (Fan
projekt Chemnitz), Heino Hassler (Fanprojekt Nirnberg),
Katharina Haberstock (Fanprojekt Freiburg) und Chyi
stian Hauschild (Fanprojekt Lubeck). Erstmalig fester
Bestandteil des Teams war auch der Fan Club Natioral
mannschaft, der sich tatkraftig und partnerschaftlich
durch Roland Ger n, Felix und Lukas Nesgen einbrachte.
Das Team fur die Fanzeitschrift HELMUT und die Web
site bestand aus Markus Horn, der die Redaktion aus
Deutschland unterstitzte, Ingo Thiel als Gestalter, Fo
tograf und Webmaster sowie Philipp Beitzel und Nicole
Selmer fur die Redaktion. Zudem leistete das KOS-Buro
in Frankfurt in allen Belangen wertvolle Hilfe.

Die Fanbotschaft war in der Regel von mittags bis in die
frihen Abendstunden, am Spieltag schon ab dem Ver
mittag fir die Fans ged net. Fir Anliegen au3erhalb der
O nungszeiten diente eine telefonische Helpline, die in
Notfallen eine 24-stiindige Erreichbarkeit ermdglichte.

HELMUT

Der HELMUT ist seit der WM 2010 Bestandteil des Fan
betreuungsangebots. Das Maskottchen des Fanzines
nahm in Frankreich die Gestalt eines gallischen Hahns
an und traf unter anderem den DFB-Prasidenten Rein

hard Grindel, Manuel Neuer und Johan Micoud. Der

kommen.

Die Begleitumstande der EM machten es im Vorfeld
nicht einfach abzuschéatzen, wie viele deutsche Fans
die geogra sche Néahe ausnutzen und Spiele besuchen
wirden. Letztlich reisten nach unseren Schatzungen zu
jeder der sechs Partien etwa 10.000 bis 15.000 Fans aus
Deutschland an, im Stadion waren teilweise sogar dop
pelt so viele Anhanger des deutschen Teams anzutref
fen. Immer wieder begegneten uns deutsche Fans aus
verschiedenen Teilen der Welt, die nach Frankreich ge
reist waren. In den zahlreichen Gesprachen zeigte sich,
dass manche nur fir ein Spiel gegkommen waren, mitun
ter auch recht spontan, andere tber mehrere Wochen
in Frankreich unterwegs waren und neben den Spielen
des deutschen Teams auch andere Begegnungen be
suchten und zudem noch touristische Reiseplane ver
folgten.
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Besuch von unseren
Druckexperten —
Dank ihnen war
Helmut immer

piinktlich da
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So entsteht der HELMUT

Making of ... HELMUT — Das Druckereiteam

HELMUT Nr. 26 Nun erscheint bereits der
vierte HELMUT zur Europameisterschaft 2016, und wenn
ihr das Heft in Handen haltet, haben wir es ho entlich
wieder gescha t, die Texte rechtzeitig fertigzustellen,
die Druckdaten abzuliefern und damit das ,Go" fir den
eigentlichen Produktionsprozess zu geben. Das aktuelle
Heft stellte dabei eine besondere Herausforderung dar.
Wahrend wir an den Texten arbeiten, wissen wir noch
nicht, gegen welchen Gruppendritten das deutsche
Team in Lille spielen wird. Wir haben zwei verschiedene
Versionen vorbereitet und die endgultige Fassung des
Heftes am spéaten Abend des 22. Juni erstellt und am
nachsten Morgen verschickt.

Das Team hinter HELMUT

Unsere redaktionelle Arbeit vor Ort ist jedoch nur ein
Baustein im Entstehungsprozess des HELMUT. Damit die
Worte und Bilder aufs Papier kommen und rechtzeitig
ausgeliefert werden kdnnen, missen eine ganze Menge
Réder ineinandergreifen. Denn viel Zeit bleibt nicht fur
das Druckereiteam hinter dem Fanbotschaftsteam.

,Das Besondere an diesem Auftrag ist die notwendige
Geschwindigkeit, sagt Marcus Kalle von NINO Druck
in Neustadt an der Weinstra3e, der Druckerei, die
unser Magazin in Deutschland produziert und nach
Frankreich liefert. Er ist nach Paris gekommen — um

sind auch Marc Oesterreich, unser Projektmanager bei
NINO Druck, Klaus Lammersiek, Leiter Marketing bei HP
Indigo als Vertreter fir den Druckmaschinenhersteller,
und Papierexperte Axel Scheufelen, Griunder und
Geschéftsfuhrer des Papierhéndlers metapaper.

Druckmaschine und Papier

Ihnen ist es zu verdanken, dass der HELMUT bislang
immer rechtzeitig an der Fanbotschaft eingetro en
ist. Das Heft wird am Tag nach Abgabe der Druckdaten
gedruckt und muss noch am selben Abend auf den Weg
nach Frankreich geschickt werden. Das ist nur mdglich,
wenn im Digitaldruck gedruckt wird, der im Gegensatz

das Spiel Deutschland gegen Polen im Stade de France zum O setdruck deutlich schneller ist, unter anderem

zu besuchen und natirlich auch, um zu erleben, wie
der HELMUT unter die Fans gebracht wird. Mit dabei

weil das Papier nicht trocknen muss. ,Wir priifen die
Daten und laden sie dann direkt in die Maschine, wir
mussen also keine Druckplatte herstellen®, erlautert
Marcus beim Gesprach an der Fanbotschaft am FulR
des Ei elturms. Um dabei die entsprechende Qualitat
zu erzielen, kommt momentan nur die Druckmaschine
HP Indigo 10000 infrage — das Ressort von Klaus. Druck
und Verarbeitung dauern insgesamt nur zwei Stunden.

Doch der HELMUT hat noch weitere Besonderheiten.
Die UEFA schreibt fur alle Printprodukte in Verbindung
mit der EM die Verwendung von Naturpapier vor. Im
Fall von HELMUT handelt es sich um das Metapaper
ROUGH in der Farbung Coldwhite, wie uns Axel
erklart. ,Wir verwenden zerti ziertes Naturpapier
ohne Beschichtung®, sagt er. ,Dass die Farben so gut
herauskommen, liegt an der besonderen Art des
Digitaldrucks.” — Wie gesagt, es mussen viele Réader
ineinandergreifen. Sind die HELMUTs gedruckt und
in Kartons verpackt, kommen Autordder ins Spiel.
Denn die Hefte werden lber Nacht per Kurier an den
jeweiligen Spielort in Frankreich versendet, wo wir sie
dann in Empfang nehmen und an euch verteilen.
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Die mobile Fan-
botschaft in Lille

DeutschlandJkraine

Montag 12. Juni 2016 in Lille

Hupkonzert in Lille

Wir sind im ersten Spielort angekommen — und die EM auch. Die Fans des Gastgebers sindhistbeischen Alt
stadt von Lille zwar nicht in der ganz gro3en Zahl vertreten, aber nach dem Aktsieg gibt es auf den StralRen
schlieRlich doch Jubelszenen. Erste Impressionen aus Lille.

Die schmucke Altstadt von Lille ist am Erd nungstag der
Europameisterschaft genau das: schmuck. Dass hier die
EM statt ndet, ist allerdings nur auf den zweiten Blick
zu bemerken. Dann sieht man, dass einige Bars auf die
Ubertragung der Spiele hinweisen und vielleicht eine
Tricolore ins Fenster gehéngt haben. Am Grand Place ist
zumindest die franzdsische Nationalmannschaft pra
sent — ein Riesenplakat verkiindet, in Lille seien alle stolz
darauf, Blaue zu sein.

Deutsche Fans sind zwei Tage vor dem Spiel noch nicht
allzu viele angekommen, einige haben sich bereits vor
dem Container der internationalen Fanbotschaft am
zentralen Place du Theatre vor der Oper versammelt,
die heute noch von Volunteers besetzt ist — ab Samstag
dann zusétzlich mit uns. Au llig ist: Viele Schweizer

und albanische Fans sind in Lille, nach kurzem Nachden
ken und Blick in den Spielplan erklart sich ihre Anwesen
heit. Die beiden Teams spielen am Samstag im nahege
legenen Lens. Auch einige englischen Fans haben sich
bereits eingefunden, sehr rechtzeitig vor ihrem Spiel
gegen Wales, das am kommenden Donnerstag in Lens
statt ndet.

Die Fanbotschaft auf dem Theaterplatz

Als das Spiel beginnt, sammeln sich in einer Seitengasse
der Altstadt vor den dortigen Bars einige Fans mit Fah
nen, Trikots und Landes aggen im Gesicht. Angesichts
der — vielleicht unerwarteten — rumanischen Chancen
und der ausbleibenden Tore des Gastgebers verdustert
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sich so manche franzésische Miene, doch das 1 : 0 bringt =
auch Torjubel in die eher beschaulichen Kopfsteinp a 1
stergassen von Lille. Nach dem Schlussp wird sogar

laut gejubelt, eine Gruppe franzdsischer Fans entert
die Treppen des Theaters und schwenkt blau-weif3-rote
Fahnen unter dem Riesenplakat des Gastgeberteams.
Jenseits der Altstadt haben sich auch in Lille vor Bars
und Restaurants viele Fans zum gemeinsamen Ful3
ballschauen zusammengefunden, kleinere Autokorsos

und Hupkonzerte begleiten uns auf dem Weg zurilick

in unser Hotel im Nachbarort Valenciennes. Die EM hat
begonnen.

=EO®

Mobile
Fanbotschaft .

Ambassade de Supporters




Viel Licht, wenig Schatten

HELMUT Nr.

24 Vorwort

2:0 im Auftaktspiel gegen die Ukraine, das klingt nach
einer klaren Kiste. Doch das Spiel war keineswegs ein
Spaziergang. Die Helden des Abends hieRen: Manuel
Neuer, Jerome Boateng, Shkodran Musta und Bastian
Schweinsteiger. Neuer vereitelte einige der wenigen,
aber dafur hochkaratigen Chancen der Manner in Gelb.
Boateng gelang es in hochster Not, den Ball am Uber
queren der Torlinie zu hindern. Musta sorgte mit ser
nem wuchtigen Kopfball fur die 1:0-Fuhrung und Ba
stian Schweinsteigers umjubelte Einwechselung kurz
vor Ende des Spiels wurde noch getoppt durch seine
sichere Verwertung einer prazisen Vorlage von Mesut
Ozil zum 2:0. Sein folgender Sprint an die AuRenlinie,
um das gesamte Team und den Betreuerstab zu herzen,
war noch einmal eine Extra-Energieleistung. Die Ballbe
sitzquote sprach an diesem Abend eine deutliche Spra
che zu Gunsten unserer Mannschaft und wir sind sicher,
dass das Team sich im Duell mit unserem Nachbarland
Polen noch weiter steigern wird. Dafur gibt es keine
bessere Grundlage als einen Auftaktsieg im Rucken.

Neben dem erfreulichen Spielausgang und dem fried
lichen Stadionerlebnis stand auch der Tag in Lille unter

KOSMOSIX
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DAY EM-FANTINE

einem guten Stern. Ukrainer und Deutsche begegneten
sich freundlich und aufgeschlossen. Gemeinsam mit
Einheimischen und Besuchern aus anderen L&ndern
anierten sie durch die gemutlichen Gassen von Lille,
genossen das eine oder andere Kaltgetrank und liefer
ten sich friedliche Gesangsduelle. Zwei Tage lang war
unsere Fanbotschaft ged net und zwar partnerschaft-
lich mit den ukrainischen Kolleginnen und Kollegen
auf dem Place du Theatre. In dieser Zeit besuchten uns
etwa 4.000 deutsche Fans mit ihren personlichen An
liegen und Fragen.

All diese positiven Eindriicke wurden getriibt durch den
Auftritt einiger deutscher Hooligans, die mit rechtsex
tremen Spruchen au elen und ukrainische Fans angrif-
fen. Dieser Vorfall, den wir scharf verurteilen, ging von
50 bis 70 Fans aus — einige Dutzend von insgesamt etwa
20.000 Deutschen in Lille.

3.000 von ihnen nahmen an dem toll organisierten und
mit den Behdrden gut abgesprochenen Fanwalk teil, bei
dem gemeinsam mit den franzdsischen Anwohnern ge
feiert wurde und von dem eine absolut positive EM-At
mosphére ausging. So sollte es weitergehen: freundlich,
friedlich und respektvoll!



Fanbotschaft am
Eiffelturm
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Matchday 2

DeutschlandPolen

Samstag 16. Juni 2016 in SaintDenis
Auf der Suche nach dem perfekten Standort

Nach dem fur unsere Fanbotschaftsarbeit idealen Start
in Lille mit einem zentralen Standort und viel Unterstit
zung durch die Stadt ging es zum zweiten Vorrunden
spiel nach Paris. Wie wirden sich die Arbeitsbedingun
gen in der Millionenstadt darstellen? Schnell wurde Klar,
dass es in Paris nicht die zentrale Anlaufstelle fur Teu

Etwas verloren im Pariser Regen

risten bzw. Fans gibt. Die Lage verkomplizierte sich -al
lein schon aufgrund der GréRe der Stadt, aber nicht zu
letzt auch wegen der verschérften Sicherheitslage. Hier
herrschten andere Voraussetzungen und Bedingungen,
auf die wir uns einzustellen hatten. Gab es in Lille den
unschlagbaren Vorteil, dass wir uns mit unseren Fahr
zeugen nicht viel innerhalb der Stadt bewegen muss

ten, gestaltete sich in der franzdsischen Metropole das
Autofahren als Abenteuer, das viel Zeit und Nerven ko
stete. Eine Strecke von funf Kilometern konnte schon
einmal eineinhalb Stunden kosten. Das war ein rekord

verdachtiger Zeitfresser, den wir bei unseren Planungen
entsprechend einkalkulieren mussten.

Bereits in den diversen Vorgespréchen mit Verantwort
lichen der Préafektur und der Polizei in Paris wurde uns
sehr schnell deutlich gemacht, dass aufgrund der Er
eignisse beim Spiel Frankreich gegen Deutschland im
November 2015 in Saint-Denis die Begegnung gegen
Polen unter hohen Sicherheitsvorkehrungen stand und
mit erheblicher Polizeiprésenz in der Stadt zu rechnen



war. Auch deshalb gab es beispielsweise keine Geneh
migung fur einen Fan-Walk am Spieltag.

Leider hatte dies auch Auswirkungen auf die Wahl
eines geeigneten Standorts fir unsere Fanbotschaft.
Ursprunglich wurde vor Turnierstart ein gemeinsamer
Standort mit der deutschen Botschaft am Ufer der Sei
ne ins Auge gefasst, den wir aus verschiedenen Grunden
sehr reizvoll und attraktiv fanden. Dort plante die Stadt
ein groRes Kulturfestival, das neben der Fan Zone am
Ei elturm als Anziehungspunkt fir EM-Fans beworben
werden sollte. Doch das Wetter machte den Veranstal
tern einen Strich durch die Planungen. Starke Unwetter
in Frankreich und insbesondere in Paris vor dem Turnier
sorgten daflr, dass der urspriinglich geplante Standort
an der Seine Uberschwemmt war und das Festival dort
nicht statt nden konnte. Es wurde stattdessen auf den
Rathausplatz, den Place de I'Hbtel-de-Ville, verlegt. Hier
erhielten wir auch die Méglichkeit, einen Stand aufzu
bauen, allerdings innerhalb eines mit Sichtschutzzéu
nen umstellten Gelandes mit Sicherheitskontrollen —
eine nicht unerhebliche Hurde fir Fans, weswegen wir
uns um Alternativen bemuhten.

Die bisweilen recht muhsamen Diskussionen mit der
Stadt um einen mdoglichen Ersatzstandort ergaben
erst zwei Tage vor dem Spiel eine Kompromisslésung:
Man bot uns einen Platz in unmittelbarer Néhe des

Mobile
Fanbotschaft

B Ambassade de Supporters
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Ei elturmes an der Ecke Rue Jean Rey/Ecke Avenue de
Su ren an der Einfahrt zu einem Sportplatz an. Dieser
Standort lag nicht unmittelbar an Laufwegen von Fans,
d.h. er musste gezielt aufgesucht werden. Als perfekt
erwies sich dieser Platz allerdings, als dort vor dem
dritten Gruppenspiel gegen Nordirland der Fan-Walk
startete. Zudem fanden auf dem Sportplatz die beiden
Fanmatches gegen 6sterreichische und nordirische Fans
statt. Und er hatte noch weitere Vorteile: Wir konnten
den Parkplatz der Sportanlage nutzen, um unsere Fahr
zeuge abzustellen, was angesichts der Verkehrs- und
Parksituation in Paris eine groRe Hilfe war. Auch nicht
unerwahnt bleiben sollte, dass unser Team die WC-
Anlagen nutzen durfte, was sich teilweise in anderen
Ausrichterstadten als kleinere Herausforderung erwies.

Angesichts der Alternativen war dies eine Entschei
dung, mit der wir gut umgehen konnten. Zwischenzeit
lich stand sogar im Raum, dass wir ausschlie3lich in der
Fan Zone arbeiten sollten, was relativ sinnlos gewesen
ware. Dennoch hatte die fir uns sehr spate Entschei
dung zur Folge, dass unser Standort nicht mehr in der
aktuellen Ausgabe des HELMUT, sondern nur Uber tn
sere Facebook- und Internetseite kommuniziert werden
konnte. Doch insbesondere am Spieltag wurde unsere
Fanbotschaft gut besucht, was nicht grof3 Uberraschte,
denn das Vorrundenspiel fand um 21 Uhr an einem Wo
chentag statt. Ein Grof3teil der deutschen Anh&nger




reiste erst im Laufe des Tages an. Viele Fans versorgten len als Risikospiel eingestuft, man rechnete o enbar

sich an der Fanbotschaft mit wichtigen Informationen
und nutzten die verbleibende Zeit, um noch einige Se
henswirdigkeiten in Paris zu besuchen.

Unabhéangig von der Entscheidung fur den Standort war
klar, dass wir uns in der Metropole viel starker mobil in

mit moglichen Auseinandersetzungen einzelner Grup
pierungen im Vorfeld des Spiels. Jedoch verlief alles in
friedlichen Bahnen, im Stadion wie in der Fan Zone. Die
Fans der beiden Teams begegneten sich auf den Stra
Ben weitestgehend freundlich und respektvoll. Immer
hin fanden sich zu dem Spiel ca. 20.000 deutsche und

kleinen Teams bewegen mussten. Anders als in Lille gab 25.000 polnische Anh&nger im Stadion ein und sorgten

es keinen naheliegenden Platz, wo friher oder spater
alle Fans vorbeikommen wirden. Neben den (tblichen
Touristenzielen wie Ei elturm, Notre Dame, Place de la

fur eine stimmungsvolle Atmosphére.

Insgesamt geriet so ein zuvor als ,High Risk Match* ein

République, Louvre und den Champs-Elysées suchten gestuftes Spiel in Paris zu einem Ereignis unter vielen.

wir in Zweierteams auch die zentralen Bahnhofe Gare
du Nord, Gare de I'Est und Gare de Lyon auf, um Anrei
sende mit ersten wichtigen Informationen zu versorgen.

An der Fanbotschaft selbst wurde unser Team personell
durch zwei Mitarbeiter*innen der deutschen Botschaft

unterstitzt, was sich insbesondere bei Diebstahlde

likten und Passverlusten als schnelle und unburokra

tische Unterstltzung erwies.

In allen Vor- und Abstimmungsgesprachen mit den
stadtischen Verantwortlichen ging es aus unserer Sicht
immer um drei zentrale Punkte, die in der personellen
und organisatorischen Planung unserer Fanbetreuung
malgeblich sind: ein moglichst zentraler und verkehrs
gunstiger Standort fur die Fanbotschaft, die Geneh
migung des Fan-Walks sowie die Durchfihrung eines
Fanmatchs zwischen Anhangern der am Spieltag betei
ligten Teams.

Seitens der UEFA und der Sicherheitsverantwortlichen
in Paris wurde die Begegnung Deutschland gegen Po

Rund um die wirklich beeindruckende Fan Zone am Eif
felturm oder an den Bahnhofen liel? sich zwar erkennen,
dass ein EM-Spiel anstand, aber die franzésische Metro
pole war darliber hinaus auch voller Touristen aus aller
Welt, die nicht wegen des Ful3balls angereist waren.
Prasent blieb der Ausnahmezustand, nicht nur wegen
der bewa neten Sicherheitskrafte an vielen Ecken und
Platzen und der strengen, drei- bis vierfachen Eingangs
kontrollen an der Fan Zone.
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Im Schatten von PSG

HELMUT Nr. 24 Heimverein

OLW GHP *HZLQQ GHV 'RRE
gehorte Racing zu den Spitzenklubs
Im zentralistisch gepragten Frankreich fuhrt fast des Landes. Nach dem Zweiten
jeder Weg nach Paris. Trotzdem geben in der Ligue Weltkrieg konnten ,Les Pingouins*
1 keineswegs die Klubs aus der Hauptstadt den Ton aber nicht mehr an die Erfolge
an. Wahrend jenseits des Kanals funf Vereine aus  friherer Tage anknupfen. Daran &nderten auch zwei
London in der Premier League mitmischen, dreht Fusionen und mehr als zehn Umbenennungen seit
sich an der Seine alles um Paris Saint-Germain. Da GHQ HU -DKUHQ QLFKWV ,Q
der franzdsische Meister seine Spiele im Parc des  stand mit Pierre Littbarski sogar ein deutscher
Princes austragt und das Stade de France keinen  Nationalspieler in den Reihen des Vereins, der
Heimverein hat, werfen wir einen Blick auf die Pariser  seinerzeit als Matra Racing Paris antrat. Nach einer
FuRballszene im Schatten von PSG. OHW]WHQ 7HLOQDKPH DP IUDQ]|VLVFEKHQ 3RNDO¢ C
verschwand der Klub fast in der Bedeutungslosigkeit
In der an Attraktionen reichen Metropole tun sich die  und spielt heute als Racing Club de France Football
BUR¢GIX%EDOONOXEYVY VHLW MHKHU VERZEHUB U Q DVWNIO@ \GVHU B RLIXH GH 3DULV ,O0H G
vinz, das verwohnte Publikum fir sich zu begeistern.
Zudem spielt in Paris traditionell Rugby eine minde-
stens ebenso wichtige Rolle wie der Fu3ball mit sei-
nen oftmals erfolglosen Klubs.

Ahnlich wie Racing erging es dem
JHIJU*QGHWHQ 5HG 6WDU )&
]X GHVVHQ $QKIQJHUQ VLEFK

der franzosische Staatsprasident

Francois Hollande z&hlt. Noch zu

Racing und Red Star %HJLQQ GHU HU -DKUH ZXUGH 5HG 6WDU ]ZHL
Vizemeister. Kurz darauf begann der Abstieg, der
9RU *U*QGXQJ GHU IUDQ]|VLVFKHIDFXUBHOLJDVROYHQ] ELV LQ GLH I*QIWH /LJD

machten in der Hauptstadt einige Vereine auf sich  Jedoch gelang es dem Verein, sich zu Beginn des

aufmerksam. Mit dem CA de la Société Générale neuen Jahrtausends als eine Art franzésisches St.

NDP GHU 3RNDOVLHJHU HUVW P BadlVzD po¥itiGrkteh. VSeik tebh FADd2ug aus dem

Athlétique de Paris gewann den Pokal im Jahr darauf. = maroden Stade Bauer trégt Red Star seine Heimspiele

Doch der letzte franzosische Hauptstadtmeister im 80 Kilometer von Paris entfernten Beauvais vor

neben dem sechsmaligen Champion PSG heif3t GXUFKVFKQLWWOLFK )DQV DXV XQG YHUSDVV
5DFLQJ &OXE GH 3DULV i XQG G H Veteeh Jaisonle Aufsteiger Qurdxhadp dié Riickkehr

80 Jahre zurlck. in die Erstklassigkeit.
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Foto: Fan Club Nationalmannschaft

Matchday 3 NordidaneéPeutschland
Donnerstag 21. Juni 2016 in Paris

Der Fan Club Nationalmannschaft

.. im Camper nau, am Bosporus, in den Schéren vor Stockholm oder
auf dem Main — die Aus ge kamen immer gut an. Bei

Die Unterkiinfte des Fan Club Nationalmannschaft einem grof3en Turnier allerdings wurden bisher noch

wéahrend grof3er Turniere haben schon Kultstatus. Dies  nicht die Anker gelichtet. Drei Stunden dauerte die Fahrt

mal schlug der Fan Club seine Zelte in Paris auf. Bis zum von der Anlegestelle Escale de Sevres bis in die Nahe des

Achtel nale waren auf dem Campingplatz Indigo nahe  Stadions. Der Rickweg wurde per Bus bewaltigt.

dem Bois de Boulogne mehr als 1.000 Fans eingebucht,

um gemeinsam zu chillen, zu feiern und sich Spiele an

zuschauen — ein Camperidyll in Schwarz-Rot-Gold. Ein  quf dem Platz

buntes Unterhaltungsprogramm wurde ebenso gebo

ten wie einige Aus lge. Mehrere Medienteams schau  Die deutschen Fans waren nicht nur zum Zuschauen

ten auf dem Platz vorbei, um die Stimmung unter den nach Frankreich gekommen, sondern schnirten auch

deutschen Fans zu dokumentieren. selbst die FuRballschuhe. In Paris organisierte der Fan
Club Nationalmannschaft zwei Fanmatches — gegen
Osterreichische und gegen nordirische Fans. Die gut be

... im Boot suchten Spiele fanden am Ful3e des Ei elturms auf dem
Sportplatz statt, neben dem die deutsche Fanbotschaft

Per Bahn, Bus oder Auto, das kennt man. Aber zum zwei ihren Stand aufgebaut hatte. Gegen Osterreich gab es

ten Gruppenspiel gegen Polen in Saint-Denis organisier nach 1:4-Riickstand noch einen 5:4-Sieg, das Spiel ge

te der Fan Club Nationalmannschaft eine Bootstour auf gen die nordirischen Fans endete 3: 3.

der Seine. Das Vorhaben hat Tradition. Ob auf der Bo
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Youll never fan walk alone: Das Konzept Fan-Walk

Die Fan-Walks waren ein voller Erfolg. Friedlich,
laut und bunt zelebrierten Fans unter anderem aus
Deutschland, Nordirland, Schweden und der Schweiz
den gemeinsamen Weg zum Stadion.

Sie sind trotz des unberechenbaren Wetters in Nord-
frankreich wieder in groBer Zahl gekommen. Rund

Aus den Hausern am Weg winken die Einwohner den
Fans zu, manche schwenken franzdsische Fahnen,
manche rufen ,Bonne Chance®, Viel Gliick. Die deut-
schen Fans grufRen zurlick und mancher verschenkt
sogar sein eigenes Deutschland-Féahnchen. Die Stim-
mung ist selbst bei Regen bestens. Der Fan Club Na-
tionalmannschaft hat den Fan-Walk in Lille, ebenso

GUHL 6WXQGHQ YRU GHP $FKWHOwiQde0iH Par3 zain @&@ddey Ariaéd énd vor dem

PHOQ VLFK NQDSS
kleinen Park am Rand der Innenstadt rund um den
roten Infobus des Fan Club Nationalmannschaft. Aus
den Boxen ertdnt Musik, rundherum werden noch
die letzten HELMUT-Exemplare verteilt, dann folgt

G HXW YV F K Erstgd &\l der@MHhLL{eH iRitiiert. Jurgen Eilmann,

Projektleiter Fan Club Nationalmannschaft beim DFB,
ist vom Konzept Uberzeugt: ,Die Fan-Walks sind die
beste Moglichkeit zu zeigen, wie friedlich und stim-
mungsvoll die deutschen Fans feiern kdnnen. Sie

GLH %HJU*%XQJ GXUFK %+OHQW $ NagdQviel fur IR EésarmsHm@ie bei diesem

DFB-Fachbereichs Fanbelange und gemeinsam mit
Gerd Wagner und Volker Goll von der KOS Leiter der
mobilen Fanbotschaft vor Ort. Er bedankt sich bei der
franzésischen Polizei fur die Unterstutzung, stimmt
die Fans auf den Weg ein und dann geht es los auf
den Fan-Walk zum Stade Pierre Mauroy.

Turnier bei.”

Denn die deutschen Fans sind nicht die einzigen, die
gemeinsam den Weg zum Stadion angetreten haben.
Allerdings hat man sich auf deutscher Seite einige
Gedanken um das ,Wording“ gemacht und bittet bei

Beginn des Fan-Walk in Paris zum Spiel Deutschland — Nordirland
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Schweizer Fan-Walk
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jeder Gelegenheit darum, statt dem teils in Deutsch-
ODQG DXFK YHUZHQGHWHQ
deutlich freundlichere ,Fan-Walk* zu benutzen. Ob
DOV :DON RGHU &RUWHR %
einer der groRen Erfolge der ersten EM-Wochen. Die
Schweizer und Schweden, die Ruménen und Ungarn,
sie alle organisierten in Abstimmung mit den franzo-
sischen Behdrden vor Ort ihre gemeinsame Route
zum Stadion. Uberall war es friedlich, tiberall war gute
Stimmung.

Highlight Paris

,Gibt es wieder einen Fan-Walk, wo gehen wir los?*,
das war nach dem ersten Spiel in Lille eine der h&u-
(¢JVWHQ )UDJHQ GLH ZLU DQ GHU
unsere Onlinemedien gehodrt haben. Beim zweiten
Spiel in Saint-Denis liel3 es sich durch die raumlichen
Umsténde nicht realisieren, sodass die deutschen
)DQV DQ GHU )DQERWVFKDIW YRU
schauer zwei weitere Nationen sahen, die sich dort in
der Nahe versammelten. Die Fans aus der Schweiz
und aus Ruménien wanderten auf zwei verschiedenen
Routen laut und stimmungsvoll zum Parc des Princes.

Das Highlight aus deutscher Sicht war wohl der Fan-
:DON ]XP 1RUGLUODQG 6SLHO =
dirischen Anh&ngern. Unter Geséangen auf Deutsch
und Englisch liefen Deutsche in Will-Griggs-Trikots
und Nordiren durch Paris bis zum Stadion. Nicht nur
medial war dies ein gern gezeigter Beleg dafir, dass
bei einer EM kleinliche Rivalitdten hintenanstehen
und dafir die Lust am gemeinsamen Feiern und Ken-
nenlernen im Vordergrund.

Schwierige Ausgangslage

Gerade wegen der Bedingungen im Austragungsland
Frankreich, namlich der terroristischen Bedrohung,
waren die Fan-Walks alles andere als eine Selbst-
verstandlichkeit. Die Sicherheitsbehdrden mussten
bei jeder Genehmigung das Bedrohungspotenzial
abwaégen, schliellich galten alle grolReren Versamm-
lungen als sogenannte weiche Ziele fir mdogliche
Attentate. Auch fir die Fanbetreuung bedeutete das
ein Umdenken. Musste man sich bei vergangenen
Turnieren diesbeziglich allerhdchstens um mdogliche
Fanrivalitasten Gedanken machen, hie3 es nun, ein
quasi unkalkulierbares Risiko mit im Hinterkopf zu ha-
ben. Die Polizeibehdrden gingen von Austragungsort
zu Austragungsort sehr unterschiedlich mit diesem
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auch noch mal je nach Fangruppe, ob ein Fan-Walk
genehmigt wurde oder nicht. Nicht nur deswegen war
es sehr hilfreich, dass sich bei den Gespréchen mit
den lokalen Sicherheitsbehodrden Verantwortliche des

% H J UDREB sAwib QePvertiatdf #et de@dohen Polizeidelega-

tion fur die Fan-Walks aussprachen und im Rahmen
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In der Praxis war das Verhalten der lokalen Polizei
ebenfalls sehr unterschiedlich. Wahrend in Lille der
Einsatzleiter locker an der Spitze des Zuges mitging
und sich ein paar andere Polizisten um die Regelung
des Verkehrs kiimmerten, entschied man in Marseil-
le, den Fanmarsch auch links und rechts der Strecke
weitestgehend mit Polizei abzusichern. In Paris, wie
in Bordeaux begleiteten die eingesetzten Polizeiein-
heiten die Fans mit einigen Einsatzwagen in etwas
groRerem Abstand, aber allen Fan-Walks war ge-
meinsam, dass sie vollig problemlos abliefen. Nicht
UPeQERWsYIFdaRel WeikeR, GlasEalith die mitlau-
fenden Fans entspannt mit der Polizei umgingen und
zudem eine echte Partystimmung herrschte, die auch
Einheimische und die Zuschauer*innen am StralRen-
eahtpositiv &hepichU P DOV =X
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Gemeinsam mit den Nordiren ging es ins Stadion
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Gutes Wetter, gute Stimmung in Marseille
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Bei allen Spielen der deutschen Mannschaft waren
Mitglieder des Fanbotschaftsteams im Stadion prasent
und standen auch dort fur die kleineren und gro3eren
Probleme der Fans zur Verfiigung. Vom verlorengegan
genen Ausweis Uber die Frage, wie man den richtigen
Block ndet, bis zu medizinischen Notféllen war alles
dabei.

Um im Stadion tatséchlich arbeiten zu kénnen, war da
bei ein etwas groRerer Aufwand nétig. Alle Teammit
glieder waren Uber FSE akkreditiert. Um tatsachlich ins

Stadion zu gelangen und sich dort auf den Triblnen frei
zu bewegen, war jedoch zusétzlich eine ,Access Card*
noétig. Je nach Verfligbarkeit bekamen wir von FSE bis zu
drei dieser Karten fur jedes Spiel. Das nutzte aber auch
nur dann etwas, wenn man eine giiltige Eintrittskarte
fur das jeweilige Spiel besalR. Der DFB stellte deshalb
pro Spiel sechs Eintrittskarten zur Verfligung.

Dass sich die Anwesenheit des Fanbetreuungsteams im
Stadion trotz dieses nicht einfachen Zugangs lohnte,
haben wir mehrfach erlebt. Wir konnten kon ikthafte
Situationen klaren oder zumindest auf einzelne Per
sonen beruhigend einwirken. Auch nutzten Fans die
Chance und sprachen uns gezielt an, wenn sie es zuvor
nicht bis zur Fanbotschaft gescha t hatten.



Sani-Einsatz

Ein schones Beispiel fir die Arbeit im Stadion lieferte
das Achtel nalmatch gegen das slowakische Team in
Lille. Als dort ein junger deutscher Fan Uber Kreislauf
beschwerden klagte und seine Freunde auf diese Situ
ation aufmerksam machten, waren wir schnell vor Ort

und konnten die Sanitater direkt zu ihm lotsen. Eine
Kollegin aus dem Fanbotschaftsteam begleitete ihn
anschlieRend mit bis in den Behandlungsraum im Sta

dion, erklarte ihm die nachsten Schritte des Arzteteams
und Ubersetzte ihre Fragen. Sie wartete mit ihm, bis
sich sein Zustand so weit stabilisiert hatte, dass er ins
Krankenhaus gebracht werden konnte. Gliicklicherwei

se konnte er dieses nach einem kurzen Aufenthalt ver
lassen. Da wir in der ganzen Zeit mit unserer Kollegin in
Kontakt standen, konnten wir auch seine Freunde Uber
seinen Zustand auf dem Laufenden halten und diese zu
dem Krankenhaus lotsen, in das er eingeliefert wurde.

Nach Spielende bekamen wir von den franzdsischen
Ordnungskraften noch einen ,Spezialauftrag® uber
reicht. Diese hatten ndmlich auf der Tribine den Aus
weis eines deutschen Fans gefunden. Nach einiger
Recherchezeit scha ten wir es, zu dem Besitzer Verbin
dung aufzunehmen. Mithilfe des deutschen Konsulats
konnten wir ihm seinen Ausweis schnell und unburo
kratisch wieder zukommen lassen.
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Blockzugang

Bei einigen Spielen konnten wir beobachten, dass Fans
entweder versuchten, mit ihren Tickets in den falschen
Block zu gelangen, oder beim Verlassen des Blocks ihr
Ticket vergaBen und bei der Rickkehr deswegen von
den Ordnern abgewiesen wurden. Bei solchen Fallen
konnte eine Intervention durch das Fanbotschaftsteam
Missverstandnisse schnell aufkléaren.

Beim Spiel gegen Nordirland in Paris spitzte sich eine
Situation allerdings fast zu einer handfesten Auseinan
dersetzung zu. Ein deutscher Fan hatte seinen Block
verlassen, das Ticket aber in seiner Tasche bei seinen
Freunden im Block gelassen. Der Ordner verweigerte
ihm daraufhin die Rickkehr zu seinem Platz. Beide +e
agierten wenig deeskalierend, sondern schrien sich ge
genseitig an, konnten ihre Sprachbarriere aber auch da
durch nicht uberwinden. Ganz pragmatisch Idsten wir
die Situation, indem wir zunachst einmal versuchten,
beide Parteien zu beruhigen, dann das Ticket bei seinen
Freunden abholten und zum Einlass brachten.

Als nach Spielende nordirische und deutsche Fans noch
minutenlang gemeinsam im Stadion feierten, konnten
wir auch dort die Ordner davon Uberzeugen, diese klei
ne Party nicht aufzulésen, sondern allen diese gemein
samen Momente zu erméglichen.

Spontan und
schnell errichtet:
Eine zweite
Anlaufstelle bei
der Voucherstelle
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Einlass

In Bordeaux beim Viertel nalspiel gegen Italien wurden

wir von einem UEFA-Mitarbeiter um Unterstltzung ge

beten, dem die Arbeit der Fanbotschaft ein Begri war
und der sich durch uns einen positiven Ein uss auf die
deutschen Fans erho te.

Da es am Stadion zwar diverse Eingange gab, aber nur
an einer Seite, bat er uns, die deutschen Fans zu den
hinteren Eingéngen zu lotsen. Da gerade der Fan-Walk
mit mehreren Tausend Teilnehmern eintraf, hatte es
ansonsten lange Schlangen und Wartezeiten gegeben.
Wir postierten uns in einer kleinen Kette mit vier Mit-
gliedern unseres Teams vor dem vorderen Eingang und
machten alle deutschen Fans auf die hinteren Eingange
wenige Meter weiter aufmerksam.

Aber auch dort suchten die Stadionordner unsere Un
terstitzung. Wir wurden gebeten, bei der Kontrolle
der mitgebrachten Fahnen zu helfen. Den Ordner war
es verstandlicherweise nicht mdglich, zwischen der
Aufschrift ,Jochen grif3t Jogis Jungs” und einer Fahne
mit diskriminierenden Inhalten zu unterscheiden. So
wurden wir immer dann dazu gebeten, wenn es Un
klarheiten gab und konnten etwa dafur sorgen, dass die

ins Stadion gelangte. Auch hier wurde deutlich, dass es
die deutschen Fans beruhigte, wenn wir dazu kamen
und auf Deutsch den Sinn und Zweck der Kontrolle er
klaren konnten.

Ruckblickend hat sich unser Einsatz in allen Stadien ge
lohnt. Wir konnten ganz konkret helfen, dartiber hinaus
nutzten Fans auch die Chance, uns direkt anzusprechen.
Die Ordner waren froh, in uns Vermittler zu nden, die
den Fans die Situation in Ruhe und auf Deutsch erlau
tern konnten. Umgekehrt war es fur die deutschen
Fans hilfreich, wenn sie auf jemanden trafen, der oder
die o ensichtlich eine o zielle Funktion innehatte und
Deutsch sprach. Oft hatte alleine schon diese Anspra
che eine beruhigende Wirkung.

Waren wir bei bisherigen Turnieren immer darauf be
dacht, auch wéahrend des Spiels auf3erhalb des Stadions
eine Anlaufstelle fiir diejenigen Fans zu bieten, die keine
Karten hatten, so ist diese Prasenz in Frankreich nahezu
gar nicht in Anspruch genommen worden. Wir hielten
zwar bis zuletzt an diesem Konzept fest, es zeigte sich
jedoch, dass wir im Stadion wesentlich wichtigere Hilfe
leisten konnten. Dies kdnnte fur die kommenden Tur
niere ein Umdenken erfordern. Insbesondere, weil in
Russland woméglich noch viel mehr Dolmetschertatig

Fahne ,Am 8. Tag schuf Gott den 1. FC Kd&In* doch nochkeit zwischen Ordnern und Fans vonnéten sein wird.

,Bitte nehmt die
Eingange weiter hinten,
hier ist das Gedrange
schon zu groR*
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Gemeinsam feiern

macht Laune
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HELMUT Nr. 27 Rund um das Achtel nalspiel gegen die Slowakei waren wir in den Gassen vonll&i
unterwegs. Dabei trafen wir auf viele deutsche Fans, die uns von ihren EM-Ebnissen berichteten. Einige davon
haben wir in der aktuellen Ausgabe der Fanzeitung HELMUT zusammengefgts

-Wir freuen uns auf das Spiel

Peter aus Disseldorf und Frank aus Nirnberg sind fir die zwei el nal -
spiele im Norden Frankreichs angereist. Als kleinen Gruf3 an deMEGast
geber Frankreich tragt Peter eine Baskenmitze, er ist schon langer beiTur-
nier unterwegs und hat bereits das Spiel gegen Nordirland in Paris gesehen.
Frank ist erst am Tag vor dem deutschen Achtel nale angekommen und hat
durch den Streik der belgischen Bahn einige Verspatung in Kauf nehmen
mussen. Wir tre en sie am Samstag vor dem Spiel gegen die Slowakei in Lil
le. Peter freut sich aul3erdem auf das Match der Kroaten gegen Portugal am
selben Abend in Lens. Als Fan von Fortuna Dusseldorf und Robert Palikuca
driickt er Kroatien die Daumen.

.Wir machen ein EM-Wochenende”

Andrea und Stefan sind aus Rhauderfehn in Ostfriesland nach Lille gekom
men — allerdings nicht per Fahrrad. Die Rader sind fir kleine Aus lge wéh
rend des Wochenendtrips gedacht, eine erste Tour rund um die Zitadelle
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von Lille haben sie schon hinter sich, als sie bei der Fanbotschaft am Place
du Théatre vorbeikommen. Die Karten fir das Achtel nale hat sich da
Paar direkt nach der Auslosung gesichert, in der sicheren Annahme, dass
die deutsche Mannschaft es als Gruppensieger nach Lille scha en wirde.
Nicht ganz so sehr nach Plan lauft es mit dem Wetter: Wahrend unseres
Gespréchs fangt es an zu regnen und die beiden suchen Schutz im Fanbot
schaftszelt.

.Im nordirischen Block war's groRartig"

Heiner und Silvia aus Geldern fahren mit dem Wohnmobil durch Frankreich
und haben vor der EM schon Urlaub im Siiden gemacht. In Lille sind sie nach
dem Spiel gegen die Ukraine bereits zum zweiten Mal, Erfahrung hilft — auch
bei der Suche nach ginstigen Stellplatzen fur ihren Camper. Auf die &ge
nach dem besten EM-Erlebnis Uberlegen sie ein bisschen, dann kommt-je
doch die Antwort. ,Das Spiel im Parc des Princes gegen Nordirland®, sagt
Silvia. ,Und wir hatten Karten im nordirischen Block.“ Eine Beschwde in
Richtung EM-Organisation haben die zwei jedoch auch: Warum die Ticket
nicht wie bei friheren Turnieren auch fur den 6 entlichen Nahverkehr am
Spieltag gelten wirden? Das konnte viel Arger und Warterei vor den Schal
tern der Metro sparen.

~Wann fahrt unser Zug?“

Matthias, Michael, Norbert und Torsten sind aus dem Westen Deutschlands
oder eigentlich gerade aus Belgien nach Lille gekommen. Dennreg bezaht
bare Unterkunft in der franzésischen Stadt haben sie nicht mehr gefunden,
sondern sie sind in einem Hotel in Mouscron direkt hinter der Grenze un
tergekommen und mit dem Zug nach Lille gefahren. Alles bestens so weit,
Tickets fur das Achtel nale haben sie ebenfalls. Nur mit den Eigenheiten
der franzdsischen Bahnhofe kommen die vier nicht klar: Einen Fahrplanaus
hang, auf dem Abfahrtszeiten und Gleise stehen, sucht man dort ndmlich
vergeblich. Das wird alles nur kurzfristig an der elektronischen Anzegver
0 entlicht. Wie gut, dass wir an der Fanbotschaft mit WLAN und der Web
site der franzdsischen Bahn aushelfen kénnen.

L,Hoffentlich liest meine Lehrerin nicht den Hel -
mut”

Lotte ist mit ihrem Vater aus Hamburg fiir das Achtel nale angereist. Die
Karten haben sie erst vor wenigen Wochen im Last-Minute-Verkauf der
UEFA erstanden und freuen sich jetzt Gber das Wochenende in Lille: hiib
sche Stadt, leckeres Essen, zentrale Unterkunft, alles super. Wéren dahi
die Ordner in der Fan Zone gewesen, die Lotte den dort gekauften Ball
wieder abnahmen, als eine kleine Runde von Deutschen und Portugiesen
gerade angefangen hatte, damit zu kicken. Lotte spielt sonst bei den St.
Pauli D-Madchen — ,Sturm oder Mittelfeld, blof3 nicht Verteidigung®. Zurick
geht's am Montag, dafur muss die Schule dann mal ausfallen, fur ein EM-
Achtel nale sollte das erlaubt sein.
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Fir das Viertel nale stand der Klassiker Italien gegen
Deutschland auf dem Programm — in Bordeaux. Wie die
deutschen Fans freuten auch wir uns auf die malerische
Altstadt und das angenehme Klima. In Bordeaux boten
sich uns eigentlich positive Rahmenbedingungen, die
aber dadurch getriibt wurden, dass wir auf stadtischer
Seite auf Organisatoren trafen, deren Denken in erster
Linie sicherheitsgepragt war.

Wie schon in Paris fanden wir auch in Bordeaux somit
alles andere als optimale Arbeitsbedingungen vor. Be
reits in den Gesprachen vor dem Turnier mit den Ver
antwortlichen wurde uns sehr deutlich signalisiert, dass

eine Fanbotschaft ausschlieRlich innerhalb der Fan Zone
denkbar wére. Auch unsere immer wieder formulierten
Bedenken, die auf langjéhriger Erfahrung basierten, &n
derten nichts an dieser Entscheidung. Es gab kein Ent
gegenkommen, daran &nderte auch die unterstiitzende
Expertise des DFB nichts.

So blieb uns — ebenso wie den internationalen Fanbet
schaftsteams vor uns — nichts anderes ubrig, als diese
nicht so idealen Bedingungen zu akzeptieren. Damit
hie3 es einmal mehr: Improvisieren war angesagt, Fle
xibilitdt unsererseits gefragt und gefordert. So war das
Fanbotschaftsteam mit einigen Volunteers als perse



Fanbotschaft mobil — nicht nur zu Ful

nelle Unterstiitzung zu Fuf3, mit dem Auto, der StraRen
bahn und einem Lastenfahrrad unterwegs, das wir im
merhin gestellt bekamen.

Am Spieltag verfligten wir aul3er unserer festen An
laufstelle in der Fan Zone und der mobilen ,Fahrrad-
Botschaft" Uber drei weitere improvisierte Anlaufstellen
im Stadtzentrum. Dariliber hinaus beschlossen wir, bei
der Voucherumtauschstelle prasent zu sein. Dort muss
ten schlie3lich alle deutschen Anhénger ihre Voucher
gegen Eintrittskarten eintauschen. Zudem begleiteten
wir den Fan-Walk, sodass wir auch auf dem Weg zum
Stadion fur Fans ansprechbar waren. Mehr mobile Fan
botschaft ging einfach nicht!

In der Fan Zone hatten wir einen gemeinsamen Stand
mit der italienischen Fanbetreuung, eine Kooperation,
die trotz des nervenden Hintergrundlarms durch die Be
schallung auf dem Gelande und die Spielekonsolen im
hinteren Teil unseres Zeltes bestens harmonierte. Damit
wir uns dort partnerschaftlich présentieren konnten,
war allerdings am zweiten Tag ein freundliches Macht
wort unseres DFB-Kollegen nétig. Geplant war, in der
Fanbotschaft ein Playstation-Turnier durchzufihren
wollte, ohne dies mit den italienischen Kollegen oder
uns vorher abgesprochen zu haben.

Sehr positiv hingegen war — &hnlich wie in den anderen
Ausrichterstadten — die tatkréftige Unterstitzung sei-
tens des deutschen Generalkonsulats, was sich in einem
speziellen Fall als sehr hilfreich herausstellte. Ein Fan
erschien aufgeldst an der Fanbotschaft, der sich gerade
aus seinem Auto ausgesperrt hatte. Der Autoschlissel
steckte noch im Wagen, in dem sich zudem Medika
mente befanden, die er als Diabetiker einnehmen muss
te. Einige kurze Telefonate mit dem Konsulat und sehr
schnell konnte ihm geholfen werden.

Im Ubrigen war der Zulauf an der Fanbotschaft besser
als befirchtet. Trotz der vielen und strengen Eingangs
kontrollen kamen immer wieder deutsche Fans zu uns,
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um sich mit notwendigen Informationen und Materi -
alien zu versorgen. Vielleicht lag das auch daran, dass
Bilent Ak en von der DFB-Abteilung Fanbelange extra
fur dieses Spiel 2.000 Spieltagspins produzieren liel3, die
gegen eine kleine Aufwandsentschadigung reiRenden
Absatz fanden.

Auch die Besuche des hessischen Innenministers Pe
ter Beuth und des franzésischen Sport-Staatssekretérs
Thierry Braillard an unserer Fanbotschaft wurden
genutzt, die Sinnhaftigkeit unser Arbeit vor Ort dar
zulegen. Dass die deutsche Mannschaft nach einem
nervenaufreibenden Elfmeterschiefen das Halb nale
erreichte, rundete diesen abwechslungsreichen wie an
strengenden Spieltag fir uns alle ab.

41

Der hessische
Innenminister Peter
Beuth besucht die
Fanbotschaft

In den Fan Zonen
war nur bei Spielen

wirklich was los
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Stefano, Stefano
und ,Papero” von
der italienischen
Fanbotschaft
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HELMUT Nr. 28 Interview

Die mobile Fanbotschaft von DFB, KOS und Fan Club Nationalmannschaft ist nichiecinzige ihrer Art. Mit uns zu
sammen haben wahrend der EM noch 18 weitere Fanbotschaften einen &hnlichen S&re fir Fans angeboten. Alle
Initiativen sind Teil des europaweiten Netzwerks Football Supportersitope (FSE). In Bordeaux arbeiten wir eng mit
der italienischen Fanbotschaft zusammen und haben uns mit Andrea ,Papero” Palieri von der ,Ambasciata dei

Tifosi Italia“ unterhalten.

Ciao, Papero, wir sind heute am Tag vor dem Viertet
nale in Bordeaux. Wie ist dein Eindruck von der Stadt
und dem Standort fur die Fanbotschaft?

Die Stadt gefallt uns allen sehr gut. Ich denke, die Fans
werden hier eine schodne Zeit verbringen. Was den
Standort fur die Fanbotschaften angeht, so hatten wir
im Turnier allerdings schon wesentlich bessere Bedin
gungen, als direkt in der Fan Zone zu stehen.

Wie ist die EM aus eurer Sicht bisher verlaufen? Wie
viele Tifosi sind in Frankreich unterwegs?

Im Durchschnitt waren es immer um die 10.000 Fans,
beim Achtel nale gegen Spanien waren bestimmt
14.000 im Stadion. Auch fur das Spiel gegen Deutseh
land erwarten wir wieder viele Fans. Wir wissen von ei
nigen Bussen und Fliegern, die besonders aus Suditalien
kommen werden.

Viele Fans, das heil3t viele Fragen und Anliegen. Wie
ist euer Team der Fanbotschaft aufgestellt?

Zu Beginn des Turniers waren wir zu viert, Lara ist nach
der Vorrunde zurlickgereist, da sie wieder arbeiten
musste. Fur die restlichen Spiele sind wir nun zu dritt,
die beiden Stefanos und ich.

Ihr macht die Arbeit auf ehrenamtlicher Basis und op
fert dafir euren Urlaub?

Ja, ich habe mir fur den Zeitraum Urlaub genommen. Der
italienische Verband sieht leider noch nicht die Vorteile,
die eine gute Fanarbeit, wie sie etwa in Deutschland
geleistet wird, bietet. Bei euch sind die Bedingungen
wesentlich besser, nicht nur bei den groRen Turnieren,
sondern auch in der Liga. Es gibt Fanprojekte und eine
professionelle Fanbetreuung der Vereine. Deshalb sind
eure Stadien auch voll.
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Wie organisiert ihr euch hier vor Ort? Die Reisen, Ma Anhanger von Cagliari Calcio, und der zweite Stefano im
terialien und Unterkiinfte bedeuten ja einen groRen  Team unterstiitzt den einzig wahren Verein aus Genua,
Aufwand ... den FC Genoa.

Genau, und da sind wir sehr froh, dass es das ,Fans’

Embassies“-Netzwerk von FSE gibt. Sie stellen uns in

allen Spielorten nicht nur die festen Fanbotschafts

standorte, sondern auch Apartments zur Verflgung. Es

gibt in jeder Stadt FSE-Ansprechpartner und zudem mit

Ronan Evain einen Hauptverantwortlichen, der schon

lange vor dem Turnier seine Arbeit aufgenommen hat

und einen klasse Job macht.

Seit wann seid ihr im FSE-Netzwerk organisiert?

Von Anfang an. Zunachst mit dem ,Progetto Ultra“, das
auch das Turnier ,Mondiali Antirazzisti* ins Leben geru
fen hat. Seit 2012 machen wir die Fanbotschaften und
sind gerade dabei, uns als Verein o ziell eintragen zu
lassen. Fur mich persdnlich ist es das sechste Turnier.

Vielen Dank, dass du dir Zeit fir uns genommen hast.
AbschlieRend mochten wir gern noch wissen, fiir wel
che Vereine in Italien euer Herz schlagt.

Mein Verein ist der FC Bologna, Stefano aus Cagliari ist

CIAO PAPERO!

Im vergangenen Sommer standen wir noch
gemeinsam mit ihm an der Fanbotschaft

in Bordeaux. Am 2. Januar 2017 ist Andrea
Palmieri, besser bekannt als Papero, ver-
storben. Papero war nicht nur lange Zeit fir
die italienische Fanbotschaft aktiv und bei
vielen Turnieren ein geschatzter Kollege, er
war ein enger Begleiter von ,Football Sup-
porters Europe” und spielte bei der ,Mon-
diali Antirazzisti“, dem antirassistischen
FuRballturnier in Italien, eine wichtige Rolle.

Wir werden ihn vermissen.
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Place de la Bourse,
Bordeaux

Bereits zu Beginn des Turniers haben wir Uber die An spiele vor, da diese schlieflich barrierefrei sein mussen.
gebote des Handicap Fanclub FufR3ball-Nationalmann  Fir die EM 2016 gibt es natirlich auch Infos tber jeden
schaft (HFCFN) und des Centre for Access to Football in Spielort samt Fotoimpressionen.
Europe (CAFE) berichtet. Wahrend des Aufenthalts in
Bordeaux haben wir uns von Fanclubbetreuer Thomas Spricht man mit Thomas Uber seine Aufgaben als
Vorberger auf den neuesten Stand bringen zu lassen. Fanclubbetreuer, klingt das ein bisschen nach Fanbet
schaft. ,Im Vorfeld unserer Reisen mache ich mich tber
Der HFCFN entstand nach der WM 2006 in Deutschland die jeweilige Stadt schlau. Ist die Bahn barrierefrei, wie
und seine inzwischen ungeféhr 180 Mitglieder genie  kommt man zum Stadion und solche Dinge*, erzahlt
Ren die gleichen Vorteile, die auch die Mitglieder des Thomas. ,Dazu versuchen wir in jeder Stadt noch eine
Fan Club Nationalmannschaft erhalten. Mit der Aus  gemeinsame Unternehmung durchzufiihren.” Im Grun-
nahme, dass die Ticketorganisation direkt von Thomas de beschéaftigen die Mitglieder des HFCFN dieselben
vorgenommen wird. Er bereitet fir seine Gruppe auch Fragen, die auch Fans ohne Rollstuhl oder Sehbehinde
Hotelvorschlage fir die Austragungsorte der Lander rung an unsere Fanbotschaft herantragen.

Thomas Vorberger



In Frankreich greift Thomas dabei auch auf die Informa
tionen von CAFE zuriick. Das europaweite Netzwerk hat
sich zum Ziel gesetzt, allen Menschen den barrierefrei
en Zugang ins Stadion zu ermdglichen. CAFE arbeitet
dabei unter anderem auch mit der UEFA und mit Foet
ball Supporters Europe (FSE) zusammen.

Speziell zum diesjahrigen Turnier hat die Organisation
eine Broschire mit Informationen flir Fans mit Behin

derung zusammengestellt. Hier nden sich Infos zur
barrierefreien Anreise, Unterkiinften, Restaurants und
Ausgehtipps ebenso wie Anreisehinweise zum Stadion.

Audiokommentar im Stadion

Nach Bordeaux sind insgesamt zwdlf Mitglieder mit
den unterschiedlichsten Handicaps angereist, hinzu
kommen dann noch einmal die jeweiligen Begleitper
sonen. Seit dem Achtel nale gegen die Slowakei gibt
es einen speziellen Service des HFCFN fir alle Stadi
onbesucherinnen und -besucher mit Sehbehinderung
und fur Rollstuhlfahrer, deren Sicht auf das Spielfeld
beeintrachtigt ist. Nadine Merten, die in Deutschland
als Blindenreporterin bei den Heimspielen der Frank
furter Eintracht tatig ist, bietet dieses Angebot auch
bei den Spielen des deutschen Teams in Frankreich an.
»Ich begleite eine Person mit Sehbehinderung zu den
Spielen und erklére ihr, was auf dem Feld passiert. Als
ich gesehen habe, dass dies fir die anderen Menschen
mit Sehbehinderung nicht angeboten wurde, habe ich

KOSMOSIX
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den Kontakt zu Thomas gesucht®, sagt sie. Nun kdnnen
sich alle, die diesen Service in Anspruch nehmen wollen,
in eine Telefonkonferenz einwdhlen und dann Nadines

Kommentarbegleitung des Spiels hdren. Damit dabei

die Handykosten nicht ins Unermessliche steigen tber

nimmt CAFE die jeweiligen Roaminggebuhren. ,Hier
konnten wir schnell und unburokratisch mit FSE und

CAFE eine Losung nden“, so Thomas.

Zwar sind die Bedingungen fir Nadine nicht so gut wie
im Waldstadion, da sie nicht auf der Kommentatoren
tribline auf Hohe der Mittellinie sitzt, doch auch so
kommt sie zurecht. ,In Lille habe ich das Tor von Drax
ler zunachst als Aus gesehen und musste mich dann
korrigieren, im GroRRen und Ganzen klappt es aber im
mer.” Die Frage, warum nicht einer der angebotenen
Livestreams genutzt wird, ist ebenfalls schnell erklart.
.Der Livestream hat immer eine Verzdégerung von meh
reren Sekunden und bei der FuR3ball-Blindenreportage
kommt es darauf an, direkt den wesentlichen Spielver
lauf zu beschreiben”, sagt Nadine. ,Informationen tber
die Form einzelner Spieler beispielsweise nden dort
keinen Platz.”

Nach dem Spiel geht es fir den GroRteil der Gruppe
zurtick nach Deutschland, doch auch zum Halb nale in

Marseille ist der Handicap Fan Club FuRball-National

mannschaft wieder vor Ort. Vorher wird Thomas wieder

die Stadt erkundet haben — und Nadines Stimme sich
ho entlich auch vom Spiel gegen Italien erholt haben.
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Fanbotschaftsstandort in Marseille

Entscheidend fir das erfolgreiche Wirken der Fanbe
treuung mit einer mobilen Fanbotschaft ist in erster
Linie der Standort. Der in Marseille von der Stadt zur
Verfligung gestellte Platz lieRR diesbeziglich keine Win
sche o en: Anbindung an die U-Bahn, bekanntes Knei
penviertel nah gelegen, touristischer Anlaufpunkt und
vom Bahnhof fuf3lau g zu erreichen. Zudem war dort
anlasslich der EM ein riesiger Pavillon, genannt ,Cube®,
aufgebaut, der weithin sichtbar Ful3ballfans, Einheimi
sche und Touristen aus aller Welt anzog. Im Inneren des
Pavillons durften wir unsere Materialien lagern und
prasentierten in Kooperation mit FSE sogar Teile der

Ausstellung ,Tatort Stadion. Fuf3ball und Diskriminie

rung“. In der nahegelegenen Tourismuszentrale konn
ten unsere Teammitglieder die Toiletten benutzen, und
der Nachschub an Stadtplanen und anderen Informati

onsmaterialien wurde auf3erdem unburokratisch sicher

gestellt. Dementsprechend erfreuten wir uns wahrend

der O nungszeiten eines groRen Interesses an unserem
Informationsangebot, phasenweise standen die Leute
sogar an.

Seit vielen Jahren ist es bewéhrte Praxis, die Fanbot
schaft auch wahrend eines Spiels der deutschen Na



tionalmannschaft o en zu halten. Schlie3lich waren

immer viele Fans ohne Tickets unterwegs, die sich un
mittelbar vor, nach und wéahrend des Spiels mit ent

sprechenden Hilfsbegehren an uns wandte. Dies bedarf
nach den Erfahrungen bei der EM 2016 und eben beson
ders in Marseille neuer konzeptioneller Uberlegungen.
Letztlich suchten auch die Fans ohne Eintrittskarte, eine
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len wiahrend des Turniers. Ubten bei friiheren Turnieren
die o ziellen Public Viewings noch ihren eigenen grol3-

en Reiz aus, sodass mehr Menschen auch ohne Tickets
anreisten, um gemeinsam mit lokalen und internatio-
nalen Fans vor den grof3en Leinwanden zu feiern, schien
dies in Frankreich deutlich seltener der Fall zu sein
— wobei sicherlich die peniblen und unter Umsténden

Gelegenheit, das Spiel im Fernsehen zu schauen. Die zeitaufwendigen Eingangskontrolle ein Grund dafur

O nung einer Fanbotschaft, die keine Mdglichkeit der
TV-Ubertragung bietet, macht dementsprechend we
nig Sinn. In Marseille traf unser Team in der Stadt wé&h
rend des Spiels Frankreich gegen Deutschland zudem
nur vereinzelt Uberhaupt deutsche Fans ohne Tickets.
Dies entsprach den Erfahrungen bei den anderen Spie

sein konnten, dass man dort nicht einfach mal vorbei
schaute. Das ist eine Beobachtung, die nicht nur unser
Team machte und die fur kiinftige Europa- und Wek
meisterschaften zu beriicksichtigen sein wird, fir die
Arbeit der Fanbotschaften, aber auch fir die gesamte
Organisation.
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Blick auf Marseille
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Mit dem Finale geht nun unsere fast vierwdchige Tour

weile genug Madglichkeiten, sich ablenken zu lassen,

de France zu Ende. Es hat uns allen im Team der mobi wie durch die obligatorischen Einblendungen des Pu

len Fanbotschaft groBen Spall gemacht, euch in Lille,

blikums auf der Videoleinwand oder die ,Kiss-Cam®,

Paris, Bordeaux, Marseille mit Rat und Tat zur Seite zu die Zuschauerinnen und Zuschauer fast schon nétigt,

stehen und dabei auch eure schénen und spannenden
Geschichten zu hoéren. Besonders in Erinnerung blei
ben uns neben der Arbeit an der Fanbotschaft — vor
Oper, Ei elturm und Riesenrad — die Fan-Walks in den
verschiedenen Spielorten und naturlich die Spiele im
Stadion. Wie eine Mannschaft tickt, ob sie die Nerven
verliert oder durch ihre physische Prasenz beeindruckt,
das ist dort de nitiv besser zu beobachten als vor den
Bildschirmen. Auch im Stadion gibt es zwar mittler

sich vor laufender Kamera zu kissen. Aber dennoch hat
man hier den klaren Vorteil, sich auf das Spiel und die
Stimmung fokussieren zu kdnnen. AufRerdem sind wir
Teil der ganzen Atmosphére, bestimmen diese sogar zu
einem grofRen Teil mit. FuRball ist und bleibt im Stadion
am schonsten. Jetzt halt wieder in der Bundesliga oder
etwas drunter ...

Viele deutsche Fans haben sich auf den Weg zu dieser
EM gemacht, obwohl sie unter sehr schwierigen Vorzei
chen durchgefuhrt wurde, auch aufgrund der Anschléage
rund um das Landerspiel am 13. November 2015 im Sta
de de France. Dieser Aspekt stand auch fir uns immer
wieder im Vordergrund. Wir ho en, ihr seid alle wohlbe-
halten und unversehrt nach Hause zuriickgekehrt.

AbschlieRend wollen wir dem neuen Europameister
Portugal und seinen Fans herzlich gratulieren und uns
beim Gastgeber Frankreich fiir ein gelungenes Turnier
unter nicht einfachen Bedingungen bedanken. Uns blei
ben viele schdne Erinnerungen. Euch ho entlich auch.
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HELMUT Nr. 28 Aus der Heimat

Dass FuRRball ein einfaches Spiel ist, an dessen Ende-im
mer die Deutschen gewinnen, mag auf England zutref
fen. Fur Italien galten von jeher andere Regeln. Achtmal
traf Deutschland bislang bei Welt- und Europameister
schaften auf die ,Squadra Azzurra“, kein einziges Spiel
wurde gewonnen. 120 Minuten und 18 Elfmeter spater
wissen wir, dass im Fuf3ball auch auf scheinbar unum
stolliche Gesetze kein Verlass mehr ist. Das Team von
Jogi Loéw hat den ltalien-Fluch besiegt und spielt am
Donnerstag um den Einzug ins Finale der EURO 2016.

Nicht nur die deutsche Nationalelf wird dann wieder
den Spielort wechseln. Inzwischen mache ich Urlaub an
der Algarve und verfolge vom Strand aus das Geschehen
in den franzésischen EM-Stadien. Ein perfekter Stand
ort, denn bemerkenswert viel dreht sich in Portugal um
FulRball. Taglich von Montag bis Sonntag erscheinen am
Westrand Europas drei Gazetten, die sich ausschlie3lich
mit dem runden Leder beschéftigen. Sie gehdren zu
den au agenstérksten Zeitungen des Landes. Wer mit
Portugiesen ins Gesprach kommen will, ndet Gber das
Thema ,Futebol” schnell ebenso mitteilsame wie fach
kundige Gesprachspartner. Dass die portugiesische ,Se
lec&o" im Halb nale der EM steht, hat der allgemeinen
Begeisterung natirlich auch nicht geschadet.

Anders als in Deutschland sind in Portugal nur 24 der 51
Begegnungen im Free-TV zu sehen. So tri t man sich bei
hochsommerlichen Temperaturen allabendlich in den
Kneipen und Restaurants, zu deren Grundausstattung
mindestens ein riesiger Fernseher gehort. Wir haben die
kleine Sportbar ,Bassil6" im historischen Kern von Ar
macao de Péra zu unserem EM-Hauptquartier erkoren.
Das Ehepaar Paula und Zé Angola ist stolz darauf, dort
seit 34 Jahren hinter der Theke zu stehen und damit die
alteste Bar des ehemaligen Fischerdorfs zu betreiben,
das heute fast ausschlief3lich vom Tourismus lebt.

Eine Bar als Museum

Am Tresen und an sieben niedrigen Tischen sitzen die
Gaste, trinken Bier, diskutieren, rauchen und schauen
Fu3ball. Hocker und Bénke sind mit dunkelrotem Kunst
leder Uberzogen, seit 34 Jahren ist hier alles unverandert.
Die Fenster zur engen Altstadtgasse sind weit geo net,
in der vollbesetzten Bar leistet die kihle Abendbrise
wertvolle Dienste als naturliche Klimaanlage. Schals und
Wimpel von Klubs aus ganz Europa héngen an den Wan
den, selbst an der Decke ist kaum noch ein Platz frei. Sie
machen die verwinkelte Kneipe zu einem wahren Fu

Foto: Markus Horn

ballmuseum, in dem es viel zu entdecken gibt. Naturlich
sind die groRen Namen vertreten: Ben ca, der FC Liver
pool, PSG oder die Bayern héngen eintrachtig nebenei
nander. Dazwischen aber auch immer wieder Vereine,
die man hier nicht unbedingt erwarten wirde, wie etwa
der VFC Plauen aus dem schénen Vogtland.

All die Schals und Wimpel im ,Bassil6“ sind Geschenke
von urlaubenden Géasten, die Paula und Zé Angola eine
Erinnerung an ihre Heimatvereine dagelassen haben. In
einer grof3en Kiste warten noch mehr als 40 Schals da
rauf, aufgehéngt zu werden. Nach der EM ist vielleicht
Zeit dafir, heute wird erst einmal Fu3ball geschaut. Das
Spiel der deutschen Nationalelf wird im Originalton der
ARD gezeigt, obwohl fast ausschlie3lich Einheimische
den Klassiker gegen ltalien verfolgen. Eine Willkom
mensgeste der gastfreundlichen Portugiesen fir ihre
wenigen deutschen Besucher an diesem Abend.

Nach dem dramatischen 7:6 ist die Stimmung heiter,
die DFB-Auswahl steht ebenso wie die ,Selegcao” im
Halb nale. Bei einem weiteren Bier, das bevorzugt aus
handlichen 0,2 Liter-Flaschchen getrunken wird, analy

sieren wir schon mal die Chancenverteilung in einem

maoglichen Endspiel zwischen beiden Landern. Nur noch
90 Minuten bis Saint-Denis, es darf getraumt werden.




KOSMOSIX 5 3
Matchday: Deutschlangrankreich



ZUe|IgiN g

o4

KOSMOSIX

Au revoir, France — EM-Fazit

Stade Vélodrome,
Deutschlandrrankreich

Verglichen mit den vorangegangenen Turnieren in Brasi
lien bzw. in der Ukraine und Polen waren die Hiirden, die
reisende Fans auf dem Weg zur Europameisterschaft zu
bewaltigen hatten, deutlich geringer. Das Nachbarland
Frankreich hat eine funktionierende Infrastruktur, was
Transport und Unterkiinfte angeht, die Entfernungen
sind Uberschaubar, zumal bei Anreisen aus dem We
sten Deutschlands, und die sprachliche Verstandigung

der Fanbotschaft im Vorfeld des Turniers und wéahrend
dessen weniger auf allgemeine Hinweise flr die Reise,
das Land und die Spielorte ausgelegt als vielmehr auf
Details: Wo genau parkt man am besten in Stadionna
he, wie funktioniert der Voucherumtausch, was mache
ich mit meinem Rucksack wahrend des Spiels und wo
tre en sich die deutschen Fans zum gemeinsamen Fan-
Walk? — Das waren Fragen, die an der mobilen Fanbot

ist einfacher als 2012 und 2014. So war auch die Arbeit schaft zu beantworten waren.

Etablierte Anlaufstelle

Trotz der vergleichsweise einfachen Reise- und Aufent-
haltssituation zeigte sich, dass auch in Frankreich sehr
viele Fans das Angebot der Fanbotschaft nutzten. In Lil
le flhrten wir dazu eine kleine Statistik und kamen auf
ca. 4.500 Kontakte an den zwei Tagen, an denen wir die
Fanbotschaft den ganzen Tag Uber ged net hatten. Eine
beeindruckende Zahl, zu der die einfache Uberreichung
eines Stadtplans ebenso gehorte wie das intensivere
Gesprach Uber die Situation in Bezug auf den Schwarz
markt.



Dank der langjéhrigen kontinuierlichen Arbeit ist die
FanbetreuungsmafRnahme etabliert, das heil3t deutsche
Fans informierten sich vorab Uber den Standort, kamen
gezielt und — wenn sie mehrere Spiele besuchten — hau
g auch mehrfach vorbei, fragten nach den Angeboten
wie dem Fanzine HELMUT und spezi schen Infos. Oder
suchten einfach nur die Méglichkeit zum Austausch se
wohl mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des
Fanbetreuungsteams als auch mit anderen Fans. So wur
de die mobile Fanbotschaft zum gern genutzten Tre -
und Sammelpunkt. Das war wiederum auch fur die Ar
beit hilfreich, denn im Gesprach mit den Fans konnten
neue Tipps und praktische Erfahrungen gesammelt und
weitergegeben werden.

Auch in den Stadien waren Mitglieder des Fanbot-
schaftsteams bei allen Spielen der deutschen Mann
schaft anwesend und konnten dort ein ums andere Mal
praktische Hilfe leisten und bei Kon ikten vermitteln.
Die MaRnahme wurde gemeinsam von DFB, in Person
Bulent Ak en, und KOS, Volker Goll und Gerd Wagner,
geleitet. Dadurch gab es einen engen und umfassenden
Austausch. Bilent Aken war dartber hinaus als An
sprechpartner und Koordinator fur die organisatorischen
Belange der Fans im Stadion eingebunden, die Zaunfah
nen und Banner mitbringen wollten. Zudem nahm er
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vorab an den Sicherheitsbesprechungen mit den Ver
antwortlichen der Spielorte teil und moderierte beim
Fan-Walk vom Doppeldeckerbus aus die Veranstaltung.

Sicherheit

Das Thema Sicherheit spielte vor dem Turnier eine grof3e
Rolle und hatte erwartungsgemaf mit einer erhéhten
Polizeiprasenz und zahlreichen Sicherheitsvorkehrungen
auch deutliche Auswirkungen auf die Bedingungen vor
Ort in Frankreich. Die Intensitat und damit auch Zuver
lassigkeit etwa der Kontrollen an den Stadien und Fan
Zonen variierte nach unseren Beobachtungen jedoch
stark. Dies erschwerte den Umgang mit und die Kom
munikation Uber die MaBnahmen auch fir uns. Insge
samt gingen die Fans mit den Einschrankungen jedoch
gelassen um, die Vorkehrungen wurden akzeptiert und
nicht infrage gestellt, von groBerer Sorge oder gar Angst
war kaum etwas zu spiren. Fur die Arbeit der Fanbet
schaft war der Umgang mit dem Thema Sicherheit ein
standiger Begleiter, hingen daran doch ganz praktisch
die — oft nur kurzfristig erteilten — Genehmigungen
fur Standorte, Parkmdglichkeiten, Fan-Walks oder Fan
matches. Auch hier zeigte sich je nach Stadt, Stadion
und Verantwortlichen ein unterschiedlicher Umgang
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Das Team
der mobilen
Fanbotschaft in
Bordeaux
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mit den Bedingungen. Aber auch intern wurde die mog
liche Terrorgefahr immer wieder thematisiert und sei
es nur, weil man sich fir den Fall der Félle die Wege zu
einem Sammelpunkt einzuprégen hatte.

EM-Atmosphéare

Wie bei vielen Turnieren zuvor war auch in Frankreich in
den eher kleineren Stadten die EM-Atmosphére unmit
telbarer zu erleben. Von den Einwohnerinnen und Ein
wohnern personlich geschmuckte StraRen, Hauser und
Schaufenster, spezielle kulinarische und auch kulturelle
Angebote lieRen nicht nur am Spieltag in den jeweiligen
Stédten eine besondere Stimmung aufkommen. In die
ser Hinsicht war aus deutscher Sicht der Aufenthalt in
Lille sicher der schonste. Trotz der Gro3e Marseilles war
jedoch auch dort die sehr kompakte Innenstadt mit dem
alten Hafen ein groRartiger Anlaufpunkt. Die Stadien
boten flr jeden Geschmack etwas, bezlglich der Lage
und fuBBlau gen Erreichbarkeit war der Parc des Princes
in Paris nicht zu toppen — der gemeinsame Fan-Walk mit
den nordirischen Fans wird denjenigen, die dabei waren,
sicher lange in Erinnerung bleiben.

Insgesamt ist festzustellen, dass sich die internationalen
Turniere, auch wenn sie unter noch so herausfordernden
Rahmenbedingungen statt nden, weiter grof3er An-

ziehungskraft erfreuen. Zwischen 15.000 und 20.000
deutsche Fans bei jedem Spiel im Stadion sind daftr
ein deutlicher Beleg. Die Ticketproblematik wurde im
Vorfeld — auch medial — intensiv diskutiert, darunter

die Entscheidung des DFB, eine Mitgliedschaft im Fan
Club Nationalmannschaft zur Bedingung fur den Ticke
terwerb zu machen. Unter dem Strich hat sich am kun
denunfreundlichen Umgang der UEFA nichts gedndert.
Welche andere Veranstaltung kann es sich beispiels
weise leisten, Eintrittskarten zum Verkauf anzubieten,
ohne zu wissen, wer dort zu sehen sein wird? Nichtsde
stotrotz beobachteten wir, dass es so gut wie alle Fans
aus Deutschland bei den Spielen regelmaRig ins Stadion
gescha t haben, auf welchen Wegen auch immer.

Bis auf die Gruppe rechtsnationaler Hooligans beim Spiel
gegen die Ukraine in Lille hinterlieRen die deutschen
Fans wie bei allen Turnieren seit der Europameisterschaft
2000 in Belgien und den Niederlanden auch in Frankreich
wieder einen sehr positiven Eindruck.

WM 2018

Mit der Weltmeisterschaft 2018 in Russland steht das
nachste GrolRereignis bereits vor der Tur. Natirlich bleibt
abzuwarten, wie sich die politische Weltlage in den
kommenden Monaten entwickeln wird, aber es ist keine
gewagte Prognose, dass auch dann wieder Tausende
Fans aus Deutschland nach Moskau, St. Petersburg,
Jekaterinburg oder Nischni Nowgorod reisen werden.
Mit Blick auf die GroRe des Landes, die Sprache und die
Schrift ist die Notwendigkeit, den reisenden Fans vor Ort
durch eine mobile Fanbotschaft mit Rat und Tat zur Seite
zu stehen, wahrscheinlich noch nie so o ensichtlich
gewesen wie in Russland 2018.
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DeutschlandJkraine
12.06.2016 in Lille

FANBOTSCHAFT

An drei Tagen, mitten im stadtischen Zentrum

direkte Kontakte mit Fans: 4.500

verteile Spieltagszeitung HELMUT: 3.500

hauptséachliche Fragen: Parken, Metro, Ticketumschrei
bung mdglich, Orientierung in der Stadt, Weg zur Fanzone
Anrufe Helpline: 35

FAN-WALK

3.000 bis 5.000 Teilnehmer*innen

funf Kilometer, eineinhalb Stunden — positive EM-Atmo-
sphére auch fur und mit den Einheimischen

optimale Koordination mit stadtischen Verantwortlichen
und Polizei

friedliche, freundschaftliche Stimmung

FANS

gemeinsame Fanbotschaft mit den Ukrainern

99 % friedliches und gemeinsames Feiern

Vorfall durch 150 bis 200 deutsche Hooligans, Angriff auf
Ukrainer

ca. 15.000 bis 20.000 Deutsche in Stadt und Stadion
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DeutschlandPolen
16.06.2016 in Saint-Denis

FANBOTSCHAFT

An drei Tagen, Nahe Eiffelturm

« direkte Kontakte mit Fans: 1.500. Es gibt in einer Millionenstadt
keinen zentralen Anlaufpunkt fur Fu3ballfans.

* verteile Spieltagszeitung HELMUT: 2.500

* hauptséachliche Fragen: Treffpunkt deutsche Fans, Fanwalk,
Parken, Metro, Ticketumschreibung, Orientierung in der Stadt,
Kontrollen Fanzone

« Anrufe Helpline: 45

FANS

« Uberwiegend respektvoll und friedlich

* nur kleinere Zwischenfélle, gute Polizeiarbeit, eine Festnahme

* Fan-Walk nicht gestattet

« Fanmatch (organisiert durch FCN) Deutschland — Osterreich
vor 250 Zuschauern

e ca. 20.000 bis 25.000 Deutsche in Stadt und Stadion

FAN ZONE

* beim Spiel Deutschland — Polen ca. 8.000 Besucher, darunter nur
10 % deutsche Fans

* Dbei Frankreich-Spielen tbervoll, ansonsten bei Spielen mit Teams
aus England, Wales und Irland gut besuche

» strenge und tief gestaffelte Eingangskontrollen

« auch Anlaufpunkt fur viele Nicht-FuRballfans
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Nordirlané®eutschland
21.06.2016 in Paris

FANBOTSCHAFT

An drei Tagen, Hoétel de Ville und einen Tag Néhe Eiffelturm

» direkte Kontakte mit Fans: 2.500

» verteile Spieltagszeitung HELMUT: 2.800

« hauptsachliche Fragen: Treffpunkt deutsche Fans, Fanwalk, Par
ken, Metro, Voucherfragen fir mogliches Achtelfinale

« Anrufe Helpline: 30

FAN-WALK

e 5.000 Teilnehmer

« vier Kilometer, eine Stunde

« absolutes Highlight, weil sich viele Nordiren anschlossen
und gemeinsam gesungen und gelaufen wurde

« optimale Koordination mit stéadtischen Verantwortlichen und
Polizei

« friedliche, freundschaftliche Stimmung

FANS

¢ absolut freundschaftlich gemeinsam feiernd
¢ ca. 18.000 bis 23.000 Deutsche in Stadt und Stadion
e 200 Zuschauer beim Fanmatch des FCN
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Das Thema Tickets ist bei internationalen GroRRereig

nissen ein Dauerbrenner. Das Dilemma fur Ful3ball

fans beginnt schon lange vor Turnierstart — mit einer

Verkaufsphase, die noch vor der konkreten Auslosung
der Partien statt ndet. In dieser Phase kennen die

Ticketkaufer*innen zwar den Ort und Datum des Spiels,
wissen jedoch nicht, wer dort gegen wen antreten wird.

Es ist nicht verwunderlich, dass nach der konkreten Zu
ordnung der Spielpaarungen das Bedurfnis nach Tausch
oder Ruckgabe dieser erworbenen Tickets unter Um
standen stark ansteigt.

Doch auch spéter gabe es noch genug nachvollziehbare
Grunde, ein Ticket, das Monate vor einer Veranstaltung
erworben wurde, umzutauschen oder gar zuriickzuge
ben. Schliefilich andern sich beru iche und private Kon

stellationen, oder man stellt fest, dass man sich Anreise
und die Uberteuerten Unterkinfte wahrend einer EM
oder WM doch nicht leisten kann. Auch bei der EM 2016
wurde der Ticketumtausch leidenschaftlich diskutiert
bzw. dessen Unmdéglichkeit von vielen Fans beklagt.

Fir Kritik bei FuBballfans sowie die (bislang ergebnis
lose) Uberpriifung durch das Bundeskartellamt sorgte
auch die Entscheidung des DFB, den Ticketerwerb aus
dem deutschen Kontingent an die Mitgliedschaft im
Fan Club Nationalmannschaft zu koppeln. Somit er
hoéhte sich der Preis eines Tickets gegebenenfalls um
den Eintritts- und Mitgliedsbeitrag. Nicht jeder Fan
mochte aber zwangsweise Mitglied im FCN werden, zu
mal selbst durch die Mitgliedschaft noch keine Tickets
garantiert waren, sondern diese wegen der Vielzahl der



Anfragen ausgelost werden mussten. Kulanterweise
erhielten Ubrigens Fans den Mitgliedsbeitrag zuriick,
wenn sie bei der Ticketvergabe keine Beriicksichtigung
fanden.

Neben dem deutschen praktiziert unter anderem auch
der englische FuR3ballverband ein &hnliches Verfahren,
allerdings mit einem Punktesystem, das regelmafige
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in der Praxis gehandhabt wurde. Namlich im Grunde so
wie immer: Fans mit gultigen Tickets erhielten Eintritt

ins Stadion, von Ausweiskontrollen — auch stichproben

artig — bekamen wir nichts mit. Das bestéatigten auch
Erlebnisberichte deutscher Fans.

Verwirrenderweise wurde zudem die Personalisierung
der Tickets sehr unterschiedlich vorgenommen. So wur

Landerspielreisende bevorzugt. Ein solches System soll den auf die Tickets der ersten Verkaufsphase, als die

auch in Deutschland eingefuhrt werden.

Sicherheit durch Personalisierung?

Mittlerweile ist die Personalisierung der Eintrittskarten
zur Regel bei internationalen Turnieren geworden. Eine
generelle von den Fans gewinschte legale und direkte
Maoglichkeit zur Weitergabe der Tickets an Freunde oder
Bekannte zum Originalpreis sieht dieses System leider
nicht vor. Zur EM 2016 bestand lediglich die Mdglich
keit, in einem bestimmten Zeitraum Uber eine Online-
Plattform der UEFA seine Tickets zum Wiederverkauf
anzubieten.

Das Prinzip der Personalisierung der Eintrittskarten wur
de bei diesem Turnier von niemandem infrage gestellt.
Man verstand angesichts der terroristischen Bedrohung
das Interesse der Turnierverantwortlichen, moglichst
genau zu wissen, wer sich im Stadion be ndet. Umso
verwunderlicher, wie ober &chlich der Abgleich der Na

men von Ticketinhaber*in und Namen auf dem Ticket

einzelnen Paarungen noch nicht feststanden, lediglich

die Namen des Ticketbestellers aufgedruckt, unab

hanging davon, ob dieser ein oder vier Karten bestellt
hatte. Bei den in einer spateren Phase in Deutschland
Uber den DFB bestellten Karten wurde jedes Ticket auf
eine einzelne Person namentlich ausgestellt. Tickets der
Sponsorenkontingente wiederum erhielten gar keine

Personalisierung. Das eigene Kontrollsystem wurde also
ad absurdum gefihrt.

Pragmatische Praxis

Bei den Spielen der K.-0.-Phase war ein Umtausch der
vorher gekauften Voucher in Eintrittskarten nétig und
nur durch personliches Erscheinen und Identi zierung
moglich. Die UEFA hatte eine Umschreibemdglichkeit
in unmittelbarer zeitlicher Nahe zum Turnier katego-
risch ausgeschlossen. Der DFB hatte sich nach eigenen
Angaben fir einen fanfreundlicheren Umgang ausge
sprochen. positive Erfahrungen hatte der Verband mit
Unterstutzung des deutschen Fanbetreuungssystems
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schon bei der WM 2006 gesammelt, als eine solche Um
schreibung erméglicht wurde. Das sehr fanfreundliche
System fand leider bei den folgenden Turnieren keine
Nachahmer mehr. Die Handlungsméglichkeiten fur den
DFB waren in Frankreich erschwert, da das Ticketing
vollumféanglich von der UEFA verantwortet wurde und
dem Verband selbst bei seinem Kontingent die Hande
gebunden waren. Dies war auch fur das Fanbotschaft
steam eine schwierige Situation, erreichten uns doch
Uber verschiedene Kandle viele Anfragen zu diesem
Thema.

Wie so oft sah dann die Praxis vor Ort wieder ganz
anders aus. An den Voucherumtauschstellen wurde
auch dank der Unterstutzung durch anwesende DFB-
Mitarbeiter*innen versucht, fur jedes Anliegen eine fan
freundliche Ldsung zu nden. Beglaubigte Schreiben,
Ausweiskopien und eine nachvollziehbare Geschichte
fuhrten dazu, dass so gut wie alle Tickets an die Fans
kamen, die einen Voucher in der Hand hielten. Teilwei
se wurden an Ort und Stelle die Personen mit einem
Ticket, das auf einen anderen Namen ausgestellt war,
mit dem Personalausweis in der Hand fotogra ert und
die Daten im System ubertragen. Damit sollte sicherge
stellt werden, dass man wusste, wer nun statt des ei
gentlichen Ticketbesitzers beispielsweise auf Platz 57 in
Reihe 10 des Blockes C sitzt.

Professioneller Schwarzmarkt

Der Schwarzmarkt insbesondere bei den deutschen
Spielen gegen ltalien und Frankreich in Bordeaux und
Marseille war immens und fand zudem in aller O ent-

lichkeit statt. Schon auf dem Weg von der Metro zu den
Voucherumtauschstellen oder zum Stadion gab es viele
Méoglichkeiten, Tickets fur die beiden héchsten Preis

klassen zu erwerben. In Bordeaux postierten sich viele

FuRballfans aus Deutschland direkt vor der italienischen
Voucherumtauschstelle und erwarben dort Giberzéhlige

Tickets italienischer Fans ohne gréReren Aufwand und
auch ohne Feststellung der Identitét.

Schon seit Jahrzehnten wird nachvollziehbarerwei
se gefragt: Wie gelangen all diese Eintrittskarten auf
den Schwarzmarkt, der zudem noch von international
vernetzten Strukturen betrieben wird? Denn viele der
Verkaufer hatten nicht ein oder zwei Karten, sondern
ganze Stapel, die sie an die Frau oder den Mann bringen
wollten. Neben den — wenigen — individuellen Verkau
fen entstammt o enbar das Gros der Karten, die den
Schwarzmarkt futtern, seit vielen Turnieren aus den
Kontingenten einzelner Nationalverbande und diverser
Sponsoren. Ein Umstand, der besonders all jene Fans
argert, die auf legalem Wege gar keine Karte fir ein er
sehntes Spiel bekommen haben.

Angesichts des Aufwands, der fur die Sicherheit eines
Turniers betrieben wird, stehen viele der praktischen

Erfahrungen in einem absurden Gegensatz zu den im
Vorfeld angeblich nétigen Regularien. Gliicklicherweise

zeigten sich die Organisatoren vor Ort, gerade an den
Voucherstellen, sehr kulant und legten einen gewissen

Pragmatismus an den Tag, um Fans, die teilweise lange
Anreisewege in Kauf genommen hatten, nicht vor den

Stadiontoren versauern zu lassen.

Abschlieend bleibt uns festzuhalten: Der teilweise
massive Schwarzmarkt wurde nicht von den Fans ver
ursacht, die einzelne Karten Ubrig hatten. Um diesen
einzudammen, mussten andere MaRnahmen getro en
werden. Diesbeziiglich wére eine groRere Bereitschaft
zum kritischen Dialog der Turnierverantwortlichen und
eine kontinuierliche Miteinbeziehung von sachkun
digen Fanexpert*innen erforderlich.
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Marseille, Juni 2016. Foto: Marco lacobucci EPP/Shutterstock

»Schatten der Gewalt", ,Randale bei der EM*, ,Ruickkehr
der Hooligans" — Schlagzeilen wie diese bestimmten
die ersten Tage der EM in Frankreich. Bereits am zwei
ten Turniertag kam es in Marseille vor und rund um
das Spiel der englischen Nationalmannschaft gegen
das russische Team zu heftigen Ausschreitungen. Be
gonnen hatten sie nach Augenzeugenberichten mit
gezielten Attacken aus einer Gruppe von etwa 150 rds
sischen Hooligans gegen Englander im Hafenviertel von
Marseille, die von den Angreifern selbst ge Imt und
spater im Internet verbreitet wurden. Es folgten weitere
Auseinandersetzungen, teils auch unter Beteiligung le
kaler Fans von Olympique Marseille. Beim Spiel selbst
wurden Feuerwerkskorper aus dem russischen Fanblock
abgefeuert, spéater stirmten Fans in den Sektor der eng
lischen Fans, es kam zu Priigeleien im Stadion, etwas
was seit vielen Turnieren nicht mehr zu sehen war. Bei

den Vorfallen von Marseille wurden zahlreiche Fans ver
letzt, teils schwer. Das Medienecho war grof3, und die
Ereignisse Uberschatteten die EM-Vorrunde, zumal wei
tere, wenn auch weniger schwerwiegende Zwischenf&
le folgten.

Beim ersten Spiel der deutschen Mannschaft in Lille
entwickelte sich Uber den Tag hinweg ein Pub nahe des
Bahnhofs zu einem Tre punkt fir etwa 150 rechtsge
richtete deutsche Hooligans aus verschiedenen Stadten
und Fanszenen. Sie posierten mit einer Reichskriegs
agge und stellten Fotos in die sozialen Netzwerke.
Am spaten Nachmittag formierten sie sich zu einem
gemeinsamen Zug, der nicht nur durch rechtsextreme
Spriiche au el, sondern aus dem heraus ukrainische
Fans auf einem der zentralen Platze in Lille angegri en
wurden.



Beim Gruppenspiel der kroatischen Nationalmann
schaft gegen Tschechien kam es im Stadion ebenfalls
zu Auseinandersetzungen, in diesem Fall innerhalb des
kroatischen Fanblocks. Nachdem Bengalos auf dem
Rasen gelandet waren, wurde das Spiel fir mehrere
Minuten unterbrochen. Ein im Internet angekindigter
Versuch kroatischer Fans, bei der néchsten Begegnung
gegen Spanien fUr einen kompletten Spielabbruch zu
sorgen, blieb aus.

Auch bei den Gruppenspielen des ungarischen Teams
zeigten o enbar organisierte Fangruppen deutliche

— und negative — Prasenz, indem sie schwarzgekleidet
und teils gewalttatig Zugang zu den Platzen hinter dem
Tor suchten. Es kam zu Auseinandersetzungen, aus der
Gruppe heraus wurde beim Spiel gegen Island zudem
ein Hitler-Grul3 gezeigt. Bei den Spielen des polnischen
Teams, besonders beim Spiel in Marseille gegen die Uk
raine, versammelten sich einige hundert Hooligans, die
auf Bannern ihre politisch rechte Gesinnung zum Aus
druck brachten und dies anschlieRend im Netz verbrei
teten.

Nicht im Fokus

Eine problematische Rolle spielte — insbesondere bei
den Vorfallen in Marseille — die franzosische Polizei. Die
englische Fanorganisation ,Football Supporters Federa
tion“, die fur die englische Fanbotschaft verantwortlich
zeichnet, machte in ihrem 0 entlichen Statement auf
die mangelhafte Strategie der Sicherheitskrafte auf
merksam. Obwohl die Vorbereitungen der Hooligans zu
verfolgen gewesen seien, habe die franzdsische Polizei
nicht gehandelt, sondern erst nach dem Ausbruch von
Gewalt zu MaRnahmen gegri en, die wiederum vor-
wiegend im Einsatz von Tranengas und Wasserwerfern
bestanden. Diese Mittel jedoch, so die FSF, ,unterschei
den nicht zwischen Tatern und zuféllig Anwesenden,
zwischen Angreifern und Angegrienen. [...] Es mag
dramatisch ausschauen, wenn die Menge auseinander
lauft und Schutz sucht, aber die Hooligans kénnen so
am nachsten Tag einfach weitermachen.” Im Gegensatz
zu den ersten Medienberichten machte die FSF Kklar,
dass die Gewalt von russischen Fans ausgegangen sei
— eine Version, die von weiteren Augenzeugen und dem
Filmmaterial bestatigt wird. Die Fanorganisation sprach
sich jedoch zugleich gegen Pauschalverurteilungen aller
russischen Fans aus. Die russische Fanbotschaft vertf
fentlichte ebenfalls eine Pressemitteilung, in der die
Vorfalle verurteilt und zugleich auf freundschaftliche
Begegnungen zwischen englischen und russischen Fans
aufmerksam gemacht wurde, die es in Marseille eben
falls vielfach gab. Auch die kroatische Fanbotschaft
nahm zu den Ausschreitungen einiger Fans im Stadion
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6 entlich Stellung. Die Statements wurden jeweils tber
die verschiedenen Medienkanédle des Netzwerks Foot
ball Supporters Europe verbreitet und konnten zu einer
di erenzierteren Betrachtung und Berichterstattung
beitragen.

Auch im Fall der rechten Hooligans aus Deutschland in
Lille reagierte die franzésische Polizei erst spat, die Uber
mehrere Stunden wahrende Versammlung in Bahn
hofsnéhe blieb unbehelligt. O enbar unterschatzte die
franzésische Polizei diese Gruppen, obwohl sie von sze
nekundigen Beamten aus Deutschland entsprechende
Hinweise erhielt. Vor und wahrend des daraus hervor
gehenden Angri s auf ukrainische Fans waren keinef
lei Polizeikrafte vor Ort. Sie trafen erst nach dem Ver
schwinden der Angreifer — dann allerdings massiv — ein.
Vor allem wahrend der ersten anderthalb EM-Wochen
entstand so mitunter der Eindruck, die franzdsische
Polizei habe sich zwar sorgféltig auf mdgliche terre
ristische Anschlage vorbereitet, dabei aber Szenarien
fir den Umgang mit — teilweise auch rechtsextremen
— Hooligans au3er Acht gelassen. Zudem gibt es in Fran
kreich eine andere polizeiliche Einsatzphilosophie, nicht
nur beim Fuf3ball. Eingegri en wird erst dann, wenn es
aus polizeilicher Sicht zu Stérungen oder Gewalttatig
keiten gekommen ist, dann allerdings massiv und oft
auch nicht vorrangig mit dem Ziel, Festnahmen zu tati
gen, sondern um die Lage zu ,bereinigen”.

Bei einer ruckblickenden Einschatzung der Ausschrei
tungen wahrend der EM ist festzuhalten, dass in Frank

reich innerhalb und aul3erhalb der Stadien Ereignisse zu
beobachten waren, die der Vergangenheit anzugehéren
schienen. Nicht vergessen werden darf dabei allerdings,

dass mit 24 Teams — und deren Fans — auch so viele wie

nie zuvor bei einer EM dabei waren. Zudem ist ein dif
ferenzierter Blick auf die jeweiligen Ereignisse wichtig:
So waren etwa die Stérungen aus dem kroatischen Fan
block auf Kon ikte zwischen Fans und Verband zurlick
zuftihren. Fir die Beteiligung der OM-Ultras an den An
gri en auf die englischen Fans in Marseille spielte auch
der historische Kontext — das Auftreten der Englander
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in diesem Spielort wahrend der WM 1998 — eine gewisse
Rolle. Nicht zuletzt ist die gestiegene Prasenz rechtsex
tremer Parolen, Transparente und Gruppen aber auch

bandes nach den Ausschreitungen in Marseille haben in
der O entlichkeit fiir einige Verstérung gesorgt, wurde
doch vielfach Verstandnis und Unterstiitzung fur die

Ausdruck eines politischen Rechtsrucks in Europa, der Attacken gezeigt. Die richtigen russischen Méanner®,

seinen Widerhall eben auch bei einem FuRballturnier
dieses Kontinents ndet.

Blick nach Russland

Wie sind nun diese Vorfalle im Hinblick auf die Weltmei

so ein Abgeordneter in der Duma, hatten es den ver
weichlichten Fans aus dem Westen gezeigt. Zweifel
los ist eine solche Néhe zwischen gewalttatigen Fans,
Funktionaren und Politikern besorgniserregend. Jedoch,
so zynisch es klingt, kdnnte sie fur die friedliche Durch
fuhrung der Weltmeisterschaft von Vorteil sein. Die rus
sische Regierung hat sicher das grof3te Interesse daran,

sterschaft 2018 in Russland zu beurteilen? In Russland dass Gewaltaktionen russischer Hooligans nicht dem

gibt es eine grofl3e Zahl von Hooligans, von denen viele
dem &uferst rechten politischen Spektrum zuzuordnen
sind. Nach Spielen in den européaischen Klubwettbewer
ben berichten Géastefans regelméaRlig von Angri en rus
sischer Hooligans. Andererseits verfolgt die russische
Polizei jedoch eine o ensivere Strategie als die franzé
sische, und sie scheint auch Uber das Problemklientel
recht gut Bescheid zu wissen.

Die Reaktionen aus der russischen Politik sowie von
manchen Funktionaren des russischen Ful3ballver

Ruf des Landes schaden.

Doch ein weiterer nicht zu unterschatzender Aspekt

jenseits des FuR3ball ist die globale politische Entwick

lung, insbesondere in Bezug auf das angespannte
Verhaltnis Russlands zu den Staaten der Européischen
Union. Sollte es sich weiter verschlechtern, ist damit zu

rechnen, dass dies negative Auswirkungen auf die At

mosphare rund um das Turnier 2018 haben wird.
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Bereits lange vor der EM hat die Arbeit von Ronan Evain begonnen. Fir das Netzkvg=ootball Supporters Europe*
hat er das ,Fans’ Embassies“-Projekt koordiniert und als Anspchpartner und Vermittler zwischen Spielorten, UEFA,
Behorden und den Fanbotschaften fungiert. Wahrend des Turniers war Ronan md um die Uhr zwischen Lens und
Marseille, Bordeaux und Saint-Etienne unterwegs und schien manchmal an zei Orten gleichzeitig zu sein.

Wenn du ein halbes Jahr nach dem Turnier zurliek nen mit ins Stadion nehmen durften, was leider nicht
blickst — gibt es einen EM-Moment, an den du dich selbstverstandlich war. Das war ein sehr positives Erleb
besonders gern erinnerst? nis. Und dann das Spiel Russland gegen Wales in Toulou
Oh, das ist schwierig. Vielleicht der Tag, als wir uns mit se, anderthalb Wochen nach den Vorféllen in Marseil
den islandischen Fanbotschaftskollegen, die ja erst kurz le. Der Druck auf beide Fanbotschaftsteams war sehr
vor dem Turnier dazugekommen sind, vor ihrem ersten grol3, die Medien warnten davor, wie gefahrlich es ware,
Spiel im Stadion getro en haben. Sie waren total auf  Uberhaupt nach Toulouse zu fahren, alle russischen Fans
geregt und sind herumgelaufen, um herauszu nden,  wurden in einen Topf geworfen und pauschal verurteilt.
wo auf der Triblne man die beste Sicht hat. Sie waren Am Ende standen die beiden Fanbotschaften direkt ne
sehr glucklich dartiber, dass sie ihre Trommeln und Fah beneinander, es war eine der besten Kooperationen, die
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wir hatten. Alles lief gut, und wir konnten eine andere  deutschen Spielen, die ich gesehen habe, hat mir die
Seite der russischen Fans zeigen als die, die tagelang die Stimmung beim ersten Spiel in Lille am besten gefallen.
Schlagzeilen bestimmt hatte.

In Lille waren die Bedingungen fir die Fanbotschaft
Wie hast du die deutschen Fans und die Arbeit der sehr gut. Wie sieht eure Gesamtauswertung aus?
Fanbotschaft wahrend des Turniers erlebt? Ein groRes Problem bei der EM 2016 waren die unter
Ich war bei beiden Spielen der deutschen Mannschaft schiedlichen Bedingungen von einem Spielort zum
in Lille und beim Halb nale in Marseille dabei. Die deut  nachsten, was etwa Ordner im Stadion, Polizei und Fan
sche Fanbotschaft gehort zu denen, die am bekanntes Zonen betrit. Ganz einfaches Beispiel: In manchen
ten und erfahrensten ist, und das merkt man auch. Es Stadien wurde Fans die Sonnencreme abgenommen,
kommen unheimlich viele Fans zum Stand, sie wissen, in anderen nicht. Das ist paradox, weil Frankreich an
was sie dort erwartet und fragen gezielt nach den AR sonsten sehr zentralistisch organisiert ist. Aber es fehl
geboten. Interessant war, dass mir ein Unterschied te eine gute Koordination der Spielorte auf nationaler
aufgefallen ist zwischen den Fans, die zum ersten Grup  Ebene. Insgesamt ist wichtig, dass die Fanbotschaften
penspiel in Lille waren, und denen, die zum Achtel nale  Bestandteil der gesamten Turnierorganisation und ihre

gegen die Slowakei dort waren. Vertreterinnen und Vertreter als Ansprechpersonen an
erkannt sind. Am besten funktioniert das in Spielorten,
Inwiefern? die gut organisiert sind und den Nutzen der Zusam

Man konnte eine Art Gentri zierung erkennen. Beim  menarbeit mit den Fanbotschaften erkennen. Da geht
ersten Spiel waren viele FuR3ballfans, die oft zu Spielen es nicht nur darum, was die Stadt Fans anbietet, son
fahren, die ihre Tickets und Unterkiinfte wahrscheinlich  dern auch, wie Hinweise von den Fanbotschaften auf
schon sehr friih gebucht hatten. In den K.-o.-Runden genommen wurden. In Lille, Saint-Etienne und Toulouse
verandert sich das Publikum, das war auch bei den deut lief es sehr gut, weil man sich dort Gedanken gemacht
schen Spielen zu sehen. Es kommen mehr Fans spontan, hat, was Fans wirklich tun wollen. Bordeaux war das ge
und so etwas muss man sich auch leisten kénnen, die naue Gegenteil, dort wurden alle Aktivitaten auf eine
Tickets sind teurer, die Reise und die Hotels meist auch. gigantische Fan Zone mit hohen Preisen konzentriert —
Das ist eher eine Art FuB3balltourismus. Von den drei was in ein nanzielles Desaster miindete. Weil die Fans

Football Supporters Europe

Das Netzwerk ,Football Supporters Europe” (FSE) ist ein unabhangigetemokratisch or

ganisiertes, basisorientiertes Netzwerk von Fuf3ballfans in Europa, mMitgliedern in der-

zeit 48 Landern. Gegriindet im Jahr 2008 vertritt FSE aktuell mehr als drei Ntilhen or-

ganisierte FuRRballfans und hat sich zu einem europaweit anerkannten Spraaiohr fir die

Interessen der Ful3ballfankultur entwickelt. Fir die UEFA ist FSE der delle Gespréachs

partner in Sachen Fankultur, der Europarat rdumt FSE einen o ziellen Beobachktstatus
bei seinem Sténdigen Ausschuss ein, der sich mit Sicherheit und Pravention beif$hallspielen beschaftigt.
FSE ist aus dem losen Netzwerk der Fanbotschaften hervorgegangen, dem aude &€OS von Anbeginn an
gehorte. War die Arbeit der Fanprojekte bei den Turnieren bis 2004 nur lose &ddiniert, tbernahm zur Euro-
pameisterschaft 2004 in Portugal mit ,Football Supporters Internaional“ (FSI), der Vorgangerorganisation
von FSE, erstmals eine Dachorganisation die Koordination der Fanbettegngsmafinahmen fiir das gesamte
Turnier, nanziell und organisatorisch unterstiitzt von der UEFA.

Der Fanbotschaftsbereich ist heute — ebenso wie die Arbeit gegen Diskrimmiungen — bei FSE eine eige
ne Abteilung mit einem besonderen Status. Mittlerweile hat sich die Zusamnenarbeit zwischen UEFA und
FSE kontinuierlich weiter entwickelt. Es ist nun Au age der UEFA an die Tuerausrichter, der Fanbetreuung
durch die Fanbotschaften einen entsprechenden Stellenwert einzurduran. Auch die Zahl Fanbotschaften
hat sich von Turnier zu Turnier kontinuierlich erhéht. Bei der Euro 2004 in Pmgal arbeiteten sieben Fan
botschaftsteams, 2008 in Osterreich und der Schweiz dann zehn, beim Turmi€012 in Polen und der Ukraine
schon 14 Fanbotschaften, und nun bei der Euro 2016 in Frankreich wamit 19 internationalen Fanbotschaf
ten die bisher gré3te Zahl erreicht.
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eben lieber in die Bars gegangen sind. Und naturlich zeigen, dass sie solche Ereignisse austragen konnen.
sind auch die Bedingungen im Stadion wichtig und die Das war auch hilfreich. In Paris und Bordeaux dagegen
Einbindung der Fanbotschaften in Meetings vor dem war die EM ein Event unter vielen im Jahr. Wir hatten
Spiel und Sicherheitsbesprechungen. Auch hier waren den Eindruck, dass es manchmal eher darum ging, die
die Bedingungen von Ort zu Ort unterschiedlich. Im Fans irgendwo zu versammeln, wo sie méglichst wenig
Stade de France klappte es sehr gut, obwohl Paris aus stéren. Zudem herrschte in den Behdrden die Meinung
unserer Sicht ansonsten ein schwieriger Spielort war. vor, dass man ohnehin alles wissen wiirde, weil man Er
fahrung mit der Organisation von grof3en Events und
Ist das Zufall, oder lauft es in kleineren Stadten bes Messen hat. Aber FuRballfans sind eben keine Touristen
ser? oder Messebesucher. In Paris und Bordeaux ging es vor
Ja, das ist ein Faktor. Saint-Etienne stand zu hundert allem darum, méglichst viel Geld aus der EM zu schia
Prozent hinter dem Event, man wollte eine gro3e Party gen, und das hat nicht funktioniert.
und hat sich auf die Fans gefreut. Ahnlich war es in Lens.
Das war in der ganzen Stadt zu spuren, es gab auch viel Die EM war mit 24 Teams die grote aller Zeiten, aber
Engagement von Vereinen und zivilgesellschaftlichen es gab auch noch nie so viele Fanbotschaftsteams.
Organisationen. Lille und Nizza versuchen, rund um das Ja, am Ende waren wir bei 19. Zu den letzten, die dazu
Thema Sport eine Identitat zu entwickeln. Sie wollten gekommen sind, gehérten Albanien und Island. Die al

Zum Gedenken an unseren lieben
Kollegen Erik Reynaerts von der
belgischen Fanbotschaft, der am
27. Juni 2016 verstarb.

Foto: Martino Simcik/Copa90



banische Fanbotschaft wurde von der nationalen Fan
organisation getragen, die sehr grof3 ist, demokratische
Strukturen hat und manchmal besser organisiert ist als
der nationale FuRballverband. Das ist beeindruckend
gerade in einem Land wie Albanien. Island — nun ja, da
wusste ich Uberhaupt nicht, was uns erwartet. Aber die
Islander waren vielleicht die verriicktesten Fans bei der
EM, sie haben unglaublich Stimmung im Stadion und in
den Stadte gemacht, und das auch dank des o ziellen
Fanklubs ,Tolfan“, der unser Partner war.

Bei grofRen Turnieren stellt sich immer auch die Frage
der Nachhaltigkeit. Was bleibt von der EM 2016 fur
die Fans in Frankreich?

Vor der EM war die Lage fur Fans in Frankreich enorm
schwierig, das lag an den Auswirkungen der Anschlage,
aber auch sehr stark am Sicherheitskonzept rund um
FuRRballspiele. Es gab zahlreiche Auswartsfahrverbote
und Stadionverbote. Frankreich war — und ist es zum Tell
noch immer — eines der wenigen Lander in Mitteleuropa
ohne jeglichen Dialog zwischen Verbanden, politischen
Institutionen und den Fans. Die EM wurde von den Fans
in der Liga sehr negativ wahrgenommen. Immerhin ist
es uns gelungen, die Situation zu verbessern. Sobald wir
als o zielle Ansprechpartner anerkannt waren, haben
wir franzdsische Fanvertreter an Bord geholt — von der
nationalen Fanorganisation Association Nationale des
Supporters, die sehr aktiv und gut aufgestellt ist. Da
durch gab es in den anderthalb Jahren vor dem Turnier
einen Kommunikationskanal zwischen dem Innenmink
sterium, der Polizei, dem Verband und den lokalen Fans.
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Vielleicht hat das den Institutionen die Augen geé net,
dass so ein Dialog in der Liga méglich ist. In jedem Fall
gibt es mittlerweile ein gutes Verhéltnis zwischen Ver
band und Fans, es gibt Kontakte zum Innenministerium
und erste Anndherungen zur Liga. Die Dinge verandern
sich also zum Positiven.

Schauen wir voraus auf das nachste Turnier, die Welt
meisterschaft in Russland. Wird es dort Fanbotschaf
ten geben?

Wir haben zumindest angefangen, uns auf die WM
2018 vorzubereiten. Russland ist ein Land mit einer
groen FuRballkultur, ich glaube, es werden viele Fans
zum Turnier reisen. Die Herausforderungen sind grof3,
aber wir wollen versuchen, die reisenden Fans wieder
zu unterstitzen. Deswegen haben wir ein Konzept
entwickelt und sind bereits mit den beteiligten Insti-
tutionen im Gesprach. Wie gesagt, es wird nicht ein
fach. In Stadten wie Moskau und St. Petersburg ist man
groRe Besuchermengen gewohnt und kennt sich auch
mit FuBballfans aus, aber das ist langst nicht in allen
Spielorten der Fall. Die Arbeit der Fanbotschaften wird
in Russland wichtiger sein als bei vielen anderen Turnie
ren. Wenn ein Land so ein Event ausrichtet, gibt es zwei
Herangehensweisen. In Frankreich war man von Beginn
an Uberzeugt, genug Erfahrung zu haben und nicht auf
Ratschlage von auf3en angewiesen zu sein. 2012 in Polen
haben die Ausrichter von anderen Landern lernen und
deren Erfahrungen pro tieren wollen. Im Moment sieht
es aus, als wirden die verantwortlichen Stellen in Russ
land eher den zweiten Weg wahlen.
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Bis ins Viertel nale begleiteten die islandischen Fans ihr
Team bei der EM in Frankreich. Zwei von ihnen berieh
ten von wahrgewordenen Traumen und Trainerbesu
chen im Pub.

-Hu!“ — eines der Highlights der EM war nur zwei Buch
staben lang, fand aber weite Verbreitung. Der Klatsch
jubel zwischen islandischen Fans und Spielern wird
mittlerweile sogar im American Football kopiert. Dabei
kommt er nicht einmal aus Island, wie Benjamin Hallb
jornsson und Sveinn Asgeirsson vom Fanklub ,Tolfan®,
auf Deutsch: ,Der Zwolfte®, berichten. Ebenso wie der
sportliche Erfolg ist auch die gute Stimmung auf den
Ré&ngen ein Phdnomen der letzten Jahre.

JJolfan" ist der o zielle Fanklub des islandischen
Nationalteams. Seit wann existiert er, und wie viele
Mitglieder hat er?

Benjamin Hallbjérnsson:Seit 2007, also schon fast zehn
Jahre.

Benjamin Hallbjérnsson und Sveinn Asgeirsson
sind Prasident und Vizeprasident des Fanklubs
»Tolfan®, der das islandische Nationalteam unter
stutzt und wahrend der EM die islandische Fan
botschaft koordiniert hat.

Sveinn AsgeirssoriVir nehmen das mit der Mitglieder-
zahl nicht so genau. Wenn du in Blau im Stadion auf
tauchst, gehorst du zu ,Tolfan".

Hallbjornsson: Jeder ist willkommen — ob Manner,
Frauen, Kinder, dick oder dinn. Hauptsache, sie unter
stutzen das Team. Wir fihren keine Listen, es ist egal, ob
wir 800 oder 8.000 sind.

Asgeirsson:Am Anfang waren wir aber oft sehr viel
weniger. Vor funf, sechs Jahren héatte man bei Heim
spielen noch eine Stecknadel fallen héren kénnen. Die
Leute sind gekommen, um dem Spiel zuzuhéren, nicht
um Stimmung zu machen. Wenn jemand aufgestanden
ist und gesungen hat, haben die drumherum ,Pst!“ ge
macht.

Hallbjornsson: Die gegnerischen Fans, selbst wenn es
nur 200 waren, hat man lauter gehért als die Heim
fans. Aber wir haben die Atmosphéare verandert, heute
kommt keine Mannschaft mehr gerne nach Reykjavik.
Das Nationalteam ist gut, und es hat 10.000 Fans im
Ricken.

Woher nehmen Sie die Inspiration fiir den Support?
Hallbjérnsson:Ich mag die groRen Fahnen und die Ge
sénge der Ultras, daran orientieren wir uns.
AsgeirssonWir haben Flaggen, Trommeln, eine Kuhgle
cke ...

Eine Kuhglocke?

Hallbjérnsson:Ja, fir den Rhythmus.

AsgeirssonDas Wichtige ist, 90 Minuten lang zu sup
porten. Vor allem dann, wenn die Mannschaft zurtick
liegt.

Bei der EM ist der ,Hu“-Jubel besonders aufgefallen.
Hat sich ,Tolfan“ den ausgedacht?

Asgeirsson:Die Fans von Stjarnan haben sich das bei
einem Spiel der Europa-League-Quali kation in Schott
land von den Motherwell-Fans abgeschaut, wir haben
es uns dann bei Stjarnan abgeschaut.

Stort es Sie, wenn das von anderen Fans Ubernom
men wird?

Asgeirsson:Nein. Warum? Es ist ja nicht unser Eigen

tum.

Hallbjérnsson:Das Tolle am ,Hu“ ist, dass es Fans und
Spieler zusammenbringt. Und es ist nicht schwer zu ler

nen.

Asgeirsson:Eigentlich geht es vor allem um die Stille

zwischen dem Klatschen.



Wie ist das Verhaltnis zum Team?

Asgeirsson: Grof3artig. Trainer Heimir Hallgrimsson
kommt bei den Heimspielen zwei Stunden vor Anp
bei uns im Pub vorbei. Er erzahlt uns, wer spielen wird
und wie die Taktik aussieht. Egal, ob es ein Freund
schaftsspiel oder ein Quali kationsmatch ist, er kommt
immer.

Hallbjornsson: Dank der Wertschatzung durch den
Trainer und die Spieler ist auch unser Enthusiasmus ge
wachsen.

AsgeirssonAls unser Kapitdn Aron Gunnarsson einmal
nicht spielen konnte, ist er mit dem Trainer mitgekom
men, einfach um Hallo zu sagen. Das wirde wohl nicht
in allzu vielen Landern passieren.

Wird sich das nach der EM andern?
AsgeirssonDer Verband hat uns versichert, dass es so
bleiben wird.

Wie ist denn das Image von Fans in Island?
Hallbjornsson: Friher haben sich die Leute kaum Ge
danken daruber gemacht. Es war ja eh nicht viel los.
Jetzt werden wir positiv gesehen. Naturlich kann es
auch einmal Stress geben, wenn jemand zu viel getrun
ken hat und anfangt herumzupébeln.
Asgeirssoninzwischen kriegen wir auch Anfragen von
anderen Sportverbanden, ob wir nicht zu Eishockey-
oder Handballspielen kommen kénnen: ,Schaut vorbei
und bringt die Trommeln mit.“

Und gehen Sie hin?
Hallbjérnsson: Wenn wir Zeit haben, machen wir das.
Bei ,Tolfan" interessieren sich aber nicht alle fiir Hane
ball oder Eishockey.
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Was machen Sie denn sonst zwischen den Lander
spielen? Unterstitzen Sie Ligateams?

AsgeirssonNa ja, die Liga lauft ja nur ein paar Monate
im Sommer, wenn im Freien gespielt werden kann.
Hallbjornsson: Daher verfolgt so gut wie jeder Fan in
Island die Premier League und hat dort ein Zweitteam.
Da gibt es dann auch in Island eine Rivalitat zwischen
Liverpool und Manchester United.

Und dann schlagt Island bei der EM ausgerechnet
England.

Asgeirsson:Gegen sie zu spielen, war schon unglaub
lich. Dass wir auch noch gewinnen wirden ...
Hallbjornsson:Es war ein Traum. Wir waren ja in Frank
reich, aber wir haben Geschichten von zu Hause gehort:
Am Tag des Spiels sind die Leute friher aus der Arbeit
heimgeschickt worden, das ganze Land hat auf den An
p gewartet, es waren keine Autos auf den Stral3en.
Asgeirsson:Es hat in Island eine Fanzone fir 20.000
Leute gegeben, aber die war nicht grof3 genug.
Hallbjornsson: Und am nachsten Tag ist niemand
pinktlich in die Arbeit gekommen.

Das Kklingt fast, als wiirde es lhnen leidtun, dass Sie
bei dem Spiel im Stadion waren.

Hallbjornsson: Verriickt, oder? Wir hatten das groR3e
Glick, dass wir es vor Ort sehen konnten, aber es gibt
einen Teil von mir, der sagt: ,,Oh nein, ich habe die gro3e
Party in Island verpasst.”
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Katharina Haberstock, die fur die Fu3ball-EM als Betreuerin nominigrwurde

Auf dem Tisch liegt noch ein aufgerolltes Transparent vom letzten Heimsjgil des Sportclubs Freiburg, an den Wén

den sind Gra ti, Aufkleber der Ultra-Gruppierung Corrillo und Freundschaftsschals zu sehen, die an die Aus Uge

in der Europa League erinnern: Sevilla, Estoril, Liberec. In &eke ein Billardtisch und ein Kicker. Hier im Fanprojekt,
wenige hundert Meter vom Schwarzwaldstadion entfernt, arbeitet Katharina Haberstock mit den FuRballfans. Am

9. Juni reist sie als eine von zwolf deutschen Fanbetreuern nach FrankreichrZzuropameisterschaft. BZ-Redakteur
Dominik Bloedner hat Katharina Haberstock getro en.

BZ:Frau Haberstock, wie kamen Sie zu dem neuen Job?

Haberstock: Der Kontakt kam uber die Koordinationsstelle der Fanprojekte in Frariirt (KOS), dort habe ich mein
Interesse bekundet. Die KOS organisiert in Kooperation mit dem DeutscheruBballbund seit 1990 die Betreuung
deutscher Fans bei internationalen Turnieren. Die Zusage, dass ich mit da Frankreich darf, kam dann aber tUber
raschend.

BZ:Kdnnen Sie selber kicken?

Haberstock: Ich habe jahrelang in der Landes- und Verbandsliga beim SV Worblingen gespielt.

BZ: Auf welcher Position?

Haberstock: Da, wo mich der Trainer brauchte. Meistens spielte ich im zentralen Mitteild. Und ein paar Frei
stof3tore durfte ich auch machen (lacht).

BZ:Worin besteht lhre Arbeit in Frankreich?

Haberstock:In den Spielorten der deutschen Nationalmannschaft haben wir eine mobile Rabotschaft, wir sind 24
Stunden bei mdglichen Notféllen erreichbar. Wir informieren, wie man am besta ans Stadion kommt oder wo es
noch gunstige Hotelzimmer gibt. Und im Fall der Falle bemuihen wir uns um Deeskation.

BZ:Gibt es eine Sprachbarriere?

Haberstock: Wir sind priméar fir die deutschen Fans da. Ansonsten werde ich mit Englisch durkbmmen, einige
meiner elf Kollegen sprechen gut franzgsisch.

BZ:Wie viele deutsche Fans werden in Frankreich erwartet?

Haberstock: Die Spiele der deutschen Mannschaft sind alle ausverkauft. Lille und Paris sinddam gut fur einen
Tagesaus ug geeignet, die Stadte werden voll sein. Auch aus der Freibueg Fanszene reisen viele an.

BZ:Sind das |hre ersten Landerspiele?

Haberstock: Beru ich schon, als Fan habe ich schon einige gesehen, zum Beispiel das Spiel gedegentinien im
September 2014 in Disseldorf.

BZ: Seit den Terroranschldgen vor dem Stade de France und anderswo in Paris im NovemnB015 ist das Land im
Ausnahmezustand. Haben Sie ein mulmiges Geftuhl?

Haberstock: Wenn ich mir das nicht zutrauen wirde, dann wirde ich es auch isht machen. Ich fahre nicht mit
einem ganz, ganz schlechten Gefiihl nach Frankreich. Klar, ein Risiko betstimmer, doch das blende ich ein Stiick
weit aus.

BZ: Nicht alle deutschen Fans kommen, um zu feiern; auch einige Krawallmacher ween erwartet. Bei der Welt
meisterschaft 1998 haben Hooligans den franzdsischen Polizisten D Nivel brutal misshandelt. Er ist heute noch
behindert. Eine Hypothek fir Sie?

Haberstock: Sicher, das ist eine heikle Geschichte. Dieser Vorfall wird auf jeden Fall thenseért.

BZ:Wie werden Sie auf mégliche Krawalle reagieren?

Haberstock: Das ist situationsabhéngig: Wann man als Padagoge dazwischen gehen und Korkte entschéarfen
kann, dann sollte man diese Mdéglichkeit nutzen, man muss jedoch auch wissen, amn man der Polizei den Job
Uberlassen muss. Es hangt auch davon ab, wie viel man sich zutraut. Wichtig is$,eHandlungsstrategien zu haben,
wenn es eng wird.

BZ:Wie scha en Sie es als Frau, dass Sie betrunkene und manchmal auf Krawall geburtgd=ans ernst nehmen?
Haberstock: Auf der einen Seite muss man sich als Frau manchmal mit dem Vorurteil auseinandgetzen, man habe
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von Fuf3ball eh keine Ahnung. In Freiburg hatte ich in dieser Hinsicht zum Glucleike Probleme. Zum anderen ist
es vielleicht einfacher in brenzligen Situationen, weil bei vielen Mé@nnern os Frauen gegeniiber die Hemmschwelle
hoher liegt. Ich wurde noch nie angeschrien oder gar kdrperlich angegangeMan muss mich nicht lieben, aber ich
erwarte Respekt fir das, was ich tue. Und der wird mir hier entgegengebracht

BZ:Sie betreuen in Freiburg die Ultras und andere Fans. Gibt es Probleme?

Haberstock: Es war mein erstes Jahr, und es war eine einfache Saison. Der SC ist aufgestieglie Fans waren gut
gelaunt.

BZ:Kdnnen Sie abschalten im Dienst und sich auch freuen — etwa Uber den SC Aufstieg?

Haberstock:Das entscheidende Spiel in Paderborn habe ich in Freiburg vor dem Fernseherfoggt. Zeit zum Freuen

bleibt aber immer, auch im Dienst. In der Saison 1994/95 war ich mit meinem Vater stmals im Stadion, seitdem

schlagt mein Herz fur den SC.

Katharina Haberstock, 29, wuchs in Moos am Bodensee auf. hAusbildung zur Jugend- und Heimerzieherin machte
sie in Hausach im Kinzigtal. Seit Oktober arbeitet sie flr da3ugendhilfswerk Freiburg als Beistand fur M&dchen mit
angespannter familiarer Situation. Zudem ist sie Teil des vierkép g@ Teams im Fanprojekt.

09.06.2016

EDITH LOHLE

Sie sei quasi mit dem Ball am Ful3 aufgewachsen, das erste Spiel im Stadion sah 8@41mit ihrem Vater — da war
Katharina Haberstock sieben Jahre alt. Heute féhrt sie beru ich nach Bnkreich zur Europameisterschaft. Die Pada
gogin ist namlich eine von 12 Fanbetreuern aus Deutschland.

In den Spielorten der deutschen Nationalmannschaft gibt es eine mobile Fayotschaft und dort sind Katharina
und ihre Kollegen 24 Stunden bei méglichen Notféllen erreichbar. lhr Hilfsagebot reicht von der Navigation in der
fremden Stadt bis hin zur Deeskalation von aufgeheizten Fu3ballfans.

Wie wird man Fanbetreuerin bei der EM? Katharina hat eine Ausbildung zur Jugd- und Heimerzieherin in Std
deutschland gemacht. Im letzten Oktober ng sie an fur das Jugendhilfswek Freiburg zu arbeiten und wurde Mit
glied des vierkdp gen Teams des Fanprojekts. Koordiniert werden diesligalibergreifend von der Koordinations
stelle Fanprojekte, kurz KOS. Und die entscheidet dann auch, wer voerd54 Fanprojekten als Begleitung zu den
Auswaértsspielen fahren darf. In diesem Jahr el die Wahl auf die 29-jahde Katharina.

.In brenzligen Situationen versuche ich ruhig zu bleiben. Das ist eine Eigedsaft, die in diesem Job wichtig sein
kann“, erklart sie Re nery29. Ihr ist klar, dass es vor Ort immer zu Krawallen karen kann: ,,Oftmals kénnen wir in
entscheidenden Situationen vermitteln oder zur Deeskalation beitrgen. Wir haben erfahrene Leute im Team, die
Ablaufe sind bekannt und Handlungsalternativen kénnen alle von uns aufzeign. Mit uns kann man reden!*

ALS FRAU WIRD MAN IM FURBALL AUF DEN ERSTEN BLICK NICHT ERNSTGENOMMEN
KAHARINA HABERSTOCK

Aber was, wenn reden nicht mehr hilft: Wo ein Ful3ballspiel ist, sind eben oft alcHooligans. ,,Jeder muss fur sich
abschétzen, ob eine Situation bewaltigt werden kann, oder ob man sich gaelbst in Gefahr begibt. Einerseits ist es
unsere Aufgabe, auch in brenzligen Momenten zu intervenieren, andereeits muss man auch wissen, dass unsere
Handlungsmdglichkeiten begrenzt sind. Fir diese Falle gibt es dann Ordmgskrafte oder die Polizei. Es geht also
immer um die personlichen Grenzen sowie die Grenzen padagogischer Arbé&isagt Katharina.

Grundsatzlich arbeiten die Fanprojekte im Vorfeld daran, dass die Gewdlereitschaft und extremistische Gedan
ken abgebaut werden — mithilfe von padagogischen und kreativen Workshops und eineMenge Freizeit- und Bi
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dungsangebote. Katharina verbindet so ihren Beruf mit ihrer groRen Leienschaft: Sie selbst hat jahrelang im Verein
FulRball gespielt und kampft gegen veraltete Geschlechterrollen in diser Sportart. ,Auf den ersten Blick wird man
als Frau im Fuf3ball nicht so erst genommen, aber sobald man ein paar Worte mit mir gewkselt hat, ist meist Klar,
dass ich eine Idee davon habe, was den FuR3ball fur Manner und Frauen so wichtig matht

Nach verschiedenen Trainingseinheiten mit den DFB fuhlt sie sich nun beit€fir die Europameisterschaft, tber Zwk
schenfélle oder sogar Terroranschlage will sie sich den Kopf nicht zedxhen: ,Ich denke, dass es eine spannende
Zeit fur mich wird.”

Ganz bestimmt, egal wie die Spiele ausgehen: Wir wiinschen Katharinallen Fans und vor allem der deutschen
Nationalmannschaft an dieser Stelle viel Glick. Happy Europameisterhaft!

Ubrigens gibt's alle wichtigen Informationen zu den Spielen in Frankraih, Anlaufstellen und Hilfestellungen auch
unter www.fanguide-em2016.de

09.06.2016 Fanbetreuung gibt es auch bei dieser FuRball-Europame&tchaft. Dunkle Fan-Vergangenheit, Bedro
hung durch islamistische Terroristen — die Fanprojektmitarbeiter ehen vor ganz besonderen Herausforderungen
in Frankreich. FNP-Mitarbeiter Stefan Fritschi unterhielt gh dartiber mit Volker Goll von der Koordinationsstelle
Fanprojekte (KOS).

Mit 24 Teilnehmern erwarten wir die bislang grof3te EM. Hat dies auch Auswitkngen auf die KOS und die Fanpro
jekte?

VOLKER GOLNEein, aus meiner Sicht nicht grundlegend. Nur wenn die deutsche Manschaft es bis ins Halb nale
oder gar Finale scha en sollte, dann dauert unsere Arbeit entsprechend Kger.

Wird die EM von den deutschen Fans angenommen? Wie viele werden ins Nachbarlandsei?

GOLLWir wissen, dass der Run auf die Spiele grof ist. Die drei Gruppeiede sind ausverkauft. Bis nach Lille und Pa
ris ist es auch nicht weit. Es hat jeher eine hohe Anziehungskraft, das Turnier mitedeben. Wenn nicht im Stadion,
dann eben in einem Bistro oder beim Public Viewing. Und letztlich gibt es immer Iuge, die darauf setzen, noch eine
Karte auf einem wie auch immer gearteten Schwarzmarkt zu ergattern. Es wigle mich nicht tiberraschen, wenn am
Sonntag nach Lille 15 000 bis 20 000 deutsche Fans fahren.

Darunter werden sich sicherlich auch Krawallmacher mischen. Bei der EM 1984gen jedenfalls rechtsgerichtete
deutsche Fans provozierend und randalierend durch Stral3burg. Bei der WM 1998tiierten Hooligans Ausschret
tungen in Lens, der Gendarm Daniel Nivel wurde schwer verletzt und ist seitdemehindert: Droht nun wieder eine
Gewaltorgie?

GOLLEs ist schwer einzuschitzen, ob sich so etwas Ahnliches wieder ereignet. Die Mieeisterschaft 1998 war
mein erstes Turnier als Fanprojektmitarbeiter. Vor dem Spiel war die Bimung aufgeheizt. Viele deutsche Fans
hatten keine Karten, dafur gab es viele Tickets fiur Sponsoren.

Das Hooligan-Problem ist auch anno 2016 existent. Aber sind Gefahr und Angst vanem Anschlag islamistischer
Terroristen nicht viel gro3er?

GOLLJa, ich habe davor mehr Sorgen, es ist etwas Abstraktes. Wir haben dies in unseremarfiediskutiert und
Uberlegt, ob uns dies davon abhélt unseren Job zu machen. Aber ein Anschlaghkamich auch in der U-Bahn in
irgendeiner Stadt in Deutschland tre en. Bei brisanten Fuf3ballspielen mmindest habe ich schon viel erlebt und
weil3, wie ich mich in gefahrlichen Situationen zu verhalten habe. Oder dassh erst gar nicht in so eine Lage gerate.
Die KOS ist seit Anfang der 1990er bei WM- und EM-Turnieren vor Ort. Was hathsin diesem Vierteljahrhundert
vor allem in der Fanszene verandert?

GOLLZuletzt hat man immer mehr ein Eventpublikum erlebt, die Fans wollen feien. Auch die Rahmenbedingungen
sind andere, wie etwa die Personalisierung von Tickets und die wahnsinnig hohe ediale Aufmerksamkeit. Aber die
Leute hatten schon immer ein Interesse, mit Fans aus anderen Landern ein Bier zinken.
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Die ,Mobile Fanbotschaft* des Deutschen FuRRball-Bundes (DFB) und der KOS wind=rankreich sein. Aber auch der
Fan-Club Nationalmannschaft bietet Fanbetreuung an. Unterscheién sich beide Konzepte?

GOLLDer grote Unterschied: Wir schauen, wo es Probleme gibt. Der Fan-Club Nat@mannschaft ist mehr eine
Kundenbetreuung, organisiert Busse und Ziige oder auch Partys. Aber wirsitmen uns schon ab und arbeiten zu
sammen.

Was halten Sie von franzdsischer Fu3ballfankultur? Im Stadion bekommt em bei L&nderspielen eigentlich nur Al
lez les Bleus" zu horen.

GOLLich kenne diese Fankultur noch nicht richtig und war etwa iberrascht, dass SaiEtienne Rekordmeister ist.
Wir bringen zusammen mit der DFB-Kulturstiftung einen Fan Guide heraus, inem franzdsische Sportjournalisten
Beitrage zu den Spielorten und Vereinen geschrieben haben. Ich bin aber dugespannt, wie Islander und Albaner
ihr Team unterstiitzen — schlieBlich konnten sich beide noch nie fiir ein grof&Turnier quali zieren.

op-online.de
Vorfreude und Bedenken

O enbach — Bei grof3en internationalen Turnieren mit deutscher Beteilgung organisiert die Koordinationsstelle
Fanprojekte (KOS) im Auftrag und in Abstimmung mit dem DFB die Fanbetreugnvor Ort.

Von Holger Appel

OFC-Verwaltungsrat Volker Goll aus Kahl und der Dietzenbacher Gerd Wagnerhi#n bei der EURO 2016 zum elf
kop gen Team. Der 54 Jahre alte Goll, seit heute in Frankreich, sagt vor seinem Bsten grof3en Turnier in Diensten
der KOS: ,Dieses Turnier ist wegen der permanent thematisierten Terrorg@hr anders als die anderen. Aber ich sehe
das alles ganz professionell. Es ist mein Job, also mach ich das. Auch zuhauseeinStBahn kann mir etwas passie
ren.” Goll, gelernter Mediengestalter und seit 2004 bei der KOS, kiimmertich vor Ort auch um die Produktion des
Fanmagazins Helmut, das zu jedem deutschen Spiel erscheinen soll.

Der 57-jahrige Wagner, ebenfalls seit 2004 hauptamtlich bei der KOS und nurebseiner dritten EM als Fanbetreuer
im Einsatz, gibt zu, dass er aufgrund der Vorgeschichte ,angespannter istakonst“. Er sagt: ,Ich ho e, die Franze
sen nden die Balance zwischen den notwendigen SicherheitsmaRnahmen und der frendlichen Fufl3ballatmosphé-
re — auch wenn das sicher schwierig ist."

Am Abend des letzten Landerspiels der deutschen Auswahl gegen Frankreich inowember 2015 in Paris hatten
Terroristen Bomben geziindet, mehr als 130 Personen starben. ,Wenn die Betién uns wegen akuter Terrorgefahr
nicht an die 6 entlichen Platze in den Stadten lassen dirfen oder kdnnen, ist &s blod, unsere Arbeit quasi sinnlos",
sagt Goll und ho t, dass die EM trotz aller Bedenken ein echtes FuR3ballfest wird

So wie die Turniere, die er bisher erlebt hat und die ihm alle in guter Erinnerung gebben sind. Goll: ,Ich freue mich
vor allem auf die Islander, die sind total verriickt. Und auf die ganzen internénalen Kollegen, darunter viele Ehren
amtler. Die Spiele bei diesem Turnier sind mir nicht so wichtig — das Drumherum ineth Stédten, die vielen Kontakte,
die vielen Hilfen, die wir geben kénnen — die stellen fir mich den Reiz da.

Auch Wagner, Fan von Hannover 96, einst aktiver Fuf3baller beim FC Dietzenbaatduugendtrainer beim SC Stein
berg, schwarmt von den vergangenen Turnieren. Zum Beispiel 2012 in der Uk ,Da waren viele deutsche Fans
trotz aller Warnungen vor Korruption und Diebstahl mit dem Auto angereist Das waren vielleicht 15000. Viele hat-
ten kein Hotelzimmer. Wir haben dann Unterkunfte Gber Privatpersonen vemittelt. Die Ukrainer waren damals
warmherzig ohne Ende — das war Uberragend.” Er habe viele Kontakte geknupft, fre sich auf das Wiedersehen mit
den Ukrainern, mittlerweile wegen des Burgerkriegs in ihrer Heimat aber in agen Néten.

Das ist gleich fur Sonntag vorgesehen. Da steht die mobile Fanbsthaft in Lille. Pinktlich zum ersten Vorrunden
spiel der DFB-Auswahl gegen die Auswahl der Ukraine (21 Uhr). Wagner hat fur dezg@er zwar nach wie vor Sym
pathien, ho t aber auf einen deutschen Sieg und darauf, dass er mit dem Fanprojekt lsizum 10. Juli in Frankreich
bleiben darf. Bis zum Finale in Saint Denis, dann entsprechend mit der Mannsaft von Joachim L&w.
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Aus Lille und Dusseldorf berichten Rafael Buschmann, Christoph Ruf und J6rg Blie 14062016
spiegel.de

Deutsche Hooligans und Rechtsextreme haben in Lille Jagd auf Ukrainer gentdcDie Behdrden rechnen mit noch

schlimmeren Krawallen. Wieso kdnnen bekannte Gewalttater zu den EMg8elen reisen?

Friih morgens, viele Stunden vor dem Spiel Deutschland gegen Ukraine am Sdag, hatten bereits grof3ere Hoolk

gan-Gruppen zahlreiche Kneipen in Lille besiedelt. Grof3e Manner mit braih Schultern und riesigen Tatowierungen

auf ihren Waden. Vereinswappen von Dynamo Dresden, Lok Leipzig, dem FSVckau oder dem Chemnitzer FC wa

ren zu sehen. Die Manner trugen Schals und T-Shirts mit der Aufschrift ,Menschémsser”, ,Rebels* oder ,Szenario*

— alles einschlagige Hooligan-Gruppen.

Es waren teilweise Hooligans, die Uber Jahre miteinander verfeindet wan und sich in der Vergangenheit auch

schon gegenseitig verprigelt haben. Am Sonntag saf3en sie zusammenmanken Bier und Schnaps und sangen ,Hur

ra, die Deutschen die sind da“ und ,Deutschland ist die Nummer eins der Welt". In einer&sserie hissten die Hooli

gans eine Reichskriegs agge, manch einer riss zwischendurch den rechten Arm blo.

Je mehr Alkohol oss, desto aggressiver wurde die Stimmung. Baanten wurden mit Essen und Getranken bewor

fen. Gegen 17:30 Uhr eskalierte die Situation, etwa drei Dutzend deutsche éligans gri en auf einem der Haupt-

platze Lilles, der Place du Général-de-Gaulle, eine Gruppe friedlicheieder ukrainischer Fans an.

Dieser Twitter-Post zeigt den Angri der deutschen Hooligans:

Wie konnte das passieren? Bei einem Turnier, auf das die Welt6 entlichkeischaut? In einem Land, das sich auf
grund der akuten Terrorgefahr im Ausnahmezustand be ndet? In dem angeblib 90.000 Sicherheitskréfte fur Ord-
nung sorgen sollen.

Polizei furchtet noch schlimmere Krawalle

In einem internen Papier der Zentralen Informationsstelle Sporteinséze (ZIS), das SPIEGEL ONLINE vorliegt, heif3t
es dazu, deutsche Hooligans seien ,jederzeit Willens und in der Lageglsizu einer gewaltbereiten Storergruppe
zusammenzuschlieen, von der massive, das Ansehen der Bundesrepublikubechland im Ausland erheblich scha
digende, Sicherheitsstorungen ausgehen®. Das kann man so sagen. Didd8r aus Lille gingen am Sonntag um die
Welt, manch einer fihlte sich an die schlimmen Szenen rund um die Weltmeisterd@aft 1998 erinnert, als deutsche
Hooligans den franzdsischen Gendarmen Daniel Nivel ins Koma priigelten

Dieses YouTube-Video zeigt den Angri aus Sicht ukrainischer Fans:

Und die Verantwortlichen bei der ZIS, einer Sammelstelle fur polizeilicherg&ittlung im Ful3ballumfeld, scheinen
mit noch schlimmeren Krawallen zu rechnen: ,Wenn es den deutschen Sicherhaibehdrden nicht gelingt, durch
das nachfolgend beschriebene, konsequent angewandte MaRhahmenpakeden GrofR3teil der deutschen Storer im
Inland und/oder am Wohnort zu binden, ist von einer bundesweiten Mobiliserung anlésslich einzelner, szenerele
vanter Spiele von 400 bis 500 Personen der Kategorien B/C auszugehesthreiben die Beamten in ihrer Analyse.
Mit ,Kategorie C* werden gewaltsuchende Personen, mit ,Kategorie B* gewdbereite beschrieben.

An praventiven MalRnahmen stehen der Polizei dabei eine Vielzahl an Mittalzur Verfiigung: von Geféhrderanspra
chen tber Meldeau agen bis hin zur Einziehung von Ausweisen und sogar Ingewasamnahmen. Nach Auskunft
des Landesamts furr Zentrale Polizeiliche Dienste (LZPD) in Duisburg, beitidie ZIS angesiedelt ist, wurden bislang
673 Gefahrderansprachen mit gewaltbereiten- oder suchenden Personen deingefiihrt. Sieben Hooligans wurden
die Ausweise abgenommen, vier mit Meldeau agen bedacht. 21 Stér gri die fur Grenzsicherung zusténdige Bun-
despolizei auf und hinderte sie daran, Deutschland zu verlassen.

Zahlreiche Rechtsextreme in Frankreich vor Ort

Trotzdem waren laut LZPD etwa 300 deutsche Hooligans in LillgDas zeigt uns, dass die Szene reisewillig ist und die
EM fur ihre Zwecke zu nutzen versucht®, sagte LZPD-Sprecher Jan Schaba8®EGEL ONLINE. ,Wir tun unser Még
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lichstes, diese Reisen zu unterbinden.” Vollstéandig kdnne das in einem greenlosen Europa jedoch nicht gelingen.
Insgesamt seien 20.000 deutsche Fans vor Ort gewesen.

Unter ihnen waren auch viele rechtsextreme Personen, unter anderem auch Amger der Dortmunder Hooligan
gruppe ,Borussenfront”. Sie folgen einem problematischen Trend:n den vergangenen Jahren tauchten immer wie
der vermehrt rechte Fans bei Auswartsspielen der Nationalmannschafauf. In Warschau 2014 oder in Georgien 2015
kam es so jeweils zum ,Klassentre en“, wie unabhangig voneinander mehree Augenzeugen berichten. Viele der
Gewaltsuchenden waren bei dem Spiel in Georgien beispielsweise auch mileddung der Gruppe ,Hooligans ge
gen Sala sten* anwesend. Sie sollen mit o ziellen Tickets des ,Fanclub N&onalmannschaft* Zutritt zum Stadion
erhalten haben.

Das zu verhindern, scheint allerdings schwierig zu sein: Der D&che Ful3ball-Bund (DFB) gleicht bei der Ticket
vergabe die einzelnen Namen mit der Liste all derer FuRballfans ab, die ein Stanverbot haben. Bei Ubereinstim
mungen wird kein Ticket ausgestellt. Die politische Gesinnung ist dabeilkerdings kein Ausschlusskriterium.

Beim Spiel der deutschen Nationalmannschaft in Lille konnte man sich dan tiberzeugen: Auf der Tribline tauchte
Michael B. auf, ein Gemeinderat der Partei ,Die Rechte". B. wurde aufgrund semechtspolitik 2014 von Borussia
Dortmund als Mitglied ausgeschlossen, er hat seit einigen Jahren ein Stazhverbot beim BVB.

Personi zierte Karten kdnnen einfach weitergegeben werden

Da B. aber nicht als ,Gewalttater Sport* gelistet ist und ihm auch andere stragchtliche Verfehlungen rund um
FulRballspiele nicht nachzuweisen sind, gilt sein Stadionverbot bishg ausschliellich in Dortmund. Und das scheint
nicht zu gentigen, um ihn von der Europameisterschaft auszuschlie3en.

Ob er allerdings mit einem o ziellen Ticket vom Fan Club Nationalmannscteft ins Stadion gelangte, darf Jirgen
EilBmann, der dort firs Ticketing zustandig ist, ,aus Grinden des Datensclizes* nicht sagen. Wenn auf B.s Ticket
ein anderer Name stehe oder er das Ticket in der zweiten Phase Uber die Uefa geotdeabe, sei eine Handhabe
aber schwierig.

Das wiederum bestétigt Volker Goll: ,Dem DFB wirde ich da tatsachlich nit den Schwarzen Peter zuschieben®,
sagt der Mann, der fur die Koordinierungsstelle der Fanprojekte vor Ort war,Es war in Lille aber so, dass jeder, der
ein gultiges Ticket hatte, reinkam. Von den Stichproben, die im Vorfeld agekiindigt wurden, war jedenfalls nichts
zu sehen.”

Der ehemalige Sicherheitschef des DFB, Helmut Spahn, sagte SPIEGEL ONLINE: igSdasvSystem der personi-
zierten Tickets umgesetzt wird, ist es vollkommen ine ektiv. Durch die Miglichkeit der Weitergabe der Tickets ist
eine ernsthafte Personenpriifung eigentlich ausgeschlossen. Wer ing&lion will, kommt auch ins Stadion.”

Am kommenden Donnerstag tri t Deutschland in Paris auf Polen (21 br, High-Liveticker SPIEGEL ONLINE). Beide
Fangruppen sind verfeindet. Ein weiteres Hochsicherheitsspiel. Die Behtign sollten gewarnt sein

Die ,Mobile Fanbotschaft" des Deutschen Ful3ball-Bundes (DFB) und der KOS wind=rankreich sein. Aber auch der
Fan-Club Nationalmannschaft bietet Fanbetreuung an. Unterscheién sich beide Konzepte?
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Nach gewalttatigen Auseinandersetzungen bei der Euro2016 soll ein miktuelles Alkoholverbot durchgesetzt wer
den. Die Fanbotschaften von 19 Teilnehmerlandern sehen in der MaBhme ein Zeichen der Hil osigkeit, das nicht
die Ursachen der gewalttatigen Vorfalle bekampfe.

.Das jetzt diskutierte Alkoholverbot in Frankreich kann nur & ein Zeichen der Hil osigkeit gesehen werden. Es ist
unfair, vor allem fur die Mehrheit der friedlichen Fans*, heif3t es im Statement dr 19 verschiedenen Fanbotschaften
der Euro2016. Die Hooligan-Angri e von Marseille, Nizza und Lille gehen deach nicht auf das Konto von be
trunkenen Randalierern, sondern auf den festen Willen von Hooligans und schidate Reaktionen der eingesetzten
Polizisten.

Das Alkoholverbot habe ,grof3es Potenzial, um nach hinten loszugehen®, h&i es in dem mahnenden Statement der
Fanbotschaften, weshalb die franzdsischen Behdrden gebeten werden, daskaholverbot nochmal zu Giberdenken.
Nach gewalttatigen Ausschreitungen sollte das Trinken, Verkaufen und Mfiihren an sensiblen Orten an Spieltagen
in den Spielorten der Europameisterschaft 2016 untersagt welen (Faszination Fankurve berichtete). In den EM-
Stadien selbst wird UGiber das gesamte Turnier nur Bier mit lediglich 0,5 Pzent Alkohol ausgeschenkt.

(Faszination Fankurve, 14.06.2016)

Deutsche Fans elen am Sonntag in Lille durch einen Angri auf ukrainische Fansnd ein Gruppenfoto hinter eine
Reichskriegs agge auf. Faszination Fankurve sprach mit Heino Hass|eder vor Ort die deutsche Fanbotschaft be
treute Uber diese Vorfalle, aber auch tber die ansonsten tolle Stimmung

Heino Hassler arbeitet seit 1989 fiir das Fanprojekt Nirnberg und war seit 1988 sahdei zahlreichen Welt- und
Europameisterschaften als Fan und als Fanbetreuer vor Ort. Noch laeist Hassler im Fanclub Seerose in Nirnberg
aktiv, der jahrelang auch fur seine Schlagkraftigkeit bekannt war.

Faszination Fankurve:n Lille kam es gestern zu gewalttatigen Vorfallen mit Beteiligung deuscher Fans. Was hast
du davon mitbekommen?

Heino Hassler:Am Bahnhof in Lille hatte sich am Mittag bereits ein gewisses Klientel versamelt. Etwa 40 dieser
Personen sind dann irgendwann die StraRe vom Bahnhof in Richtung Place du Thédigelaufen, wo wir die deut
sche Fanbotschaft aufgebaut hatten, aber auch die Fanbotschafter Ukraine beheimatet war. Dort suchte der Hau
fen o enbar vergeblich nach gewaltbereiten Ukrainern. Danach zogen dieg Leute ein paar Meter weiter auf den
Place du Général de Gaulle, wo sich der Angri auf ukrainische Fans ereignetesAinen wirklichen Kampf wirde ich
das aber nicht bezeichnen, auch wenn zwei bis drei Ukrainer regelrecht umgebian wurden.

Faszination Fankurve:Am Place du Général de Gaulle sollen ukrainische Fans angegri en worden seinigdkein
Interesse an einer Auseinandersetzung zeigten.

Hassler: Drei bis vier ukrainische Fans, deren Statur dies auch zuliel3, stehten sich bei dem Angri zu wehren.
Doch die Ubermacht der etwa 40 Angreifer war o ensichtlich. Eigentlich war dort jedoch nur Fans versammelt, die
kein Interesse an einer Auseinandersetzung hatten. Letztlich war es eindrebis zwei Minuten Sequenz an einem
langen Tag, bei dem sonst eine sehr freundschaftliche und ausgelassene Ful3lssilnmung herrschte.

Faszination Fankurve:Wie hat sich die ansonsten positive Stimmung zwischen deutschen Fans und ukraschen
Fans in Lille bemerkbar gemacht?

Hassler: Viele ukrainischen Fans kamen aus Deutschland und der Schweiz, Walb es kaum Sprachbarrieren gab
und Fans beider Teams versténdigten sich auch in Englisch. Fahnen beider L&ndchmiickten den zentralen Platz,
es wurden zusammen Fotos gemacht. Es herrschte eine freundschaftliche Stimung in der Stadt, Freundschafts
schals waren zu sehen und Fangruppen, die miteinander feierten. Gegensije P&beleien waren fur uns den Tag
nicht zu vernehmen.. Auch die sonst immer mal wieder zu sehenden Alkoholleichenaven im sehr Giberschaubaren
Lille nicht zu bemerken. Die groRe Uberwiegende Mehrheit beider Fanlager av einfach gut drauf, so auch auf der
Treppe am Place du Général de Gaulle, an der der Angri stattfand. Aus Deutsalnd waren etwa 9.000 bis 11.000
Fans vor Ort, was verdeutlicht wie klein die Minderheit ist, die sich daneben bemomen hat.

Faszination FankurveWie haben die Fans der Ukraine den Angri wahrgenommen?

Hassler: Die ukrainischen Fans waren nach dem Vorfall iberraschenderweigar nicht sauer. Vielmehr gab es Ver
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standnis dafiir, dass es in einem so groRen Land wie Deutschland immer ein paar Leutdgidie fur Arger sorgen.
Die positive Stimmung zwischen Fans beider Teams blieb dennoch bestehen.

Faszination Fankurve:Du hast selbst schon zahlreiche Europa- und Weltmeisterschaften als Fantseuer und als
Fan vor Ort erlebt. Wie wirdest du die gestrigen Vorfélle im Vergleich zu andeneTurnieren einschatzen?

Hassler: Mit den Vorféllen 1998 in Lens, als Daniel Nivel von deutschen Haalhs schwer verletzt wurde, oder auch
mit den Vorféllen 2000 bei Deutschland gegen England in Charleroi iBelgien lassen sich die Vorfélle von Sonntag
von Lille tberhaupt nicht vergleichen. Zwar ist auch am Sonatg in Lille was passiert, aber niemand schwer verletzt
worden. Auch davor und danach gab es keine Rennereien, wie das bei den anderen Vibeféigab.

Faszination Fankurve:Gab es an der deutschen Fanbotschaft Berichte liber weitere Vorféalle?

Hassler: Am Bahnhof in Lille kam es zu einem unschdnen Gruppenfoto mit einer Regdiiegs agge, das laut mek
nen Infos von diesen Personen selbst verbreitet wurde. Bis auf den beschyenen Angri und das Foto mit der
Reichskriegs agge lief nach unseren Informationen alles sehr friedth ab. Uns sind keine weiteren Vorfélle bekannt.
Erwahnenswert ist noch, dass viele deutsche Fans dachten, dass man mit der Eittskarte mit den 6 entlichen
Verkehrsmitteln fahren durfe, wie dies in Deutschland tblich st. Da dies in Frankreich aber nicht der Fall ist, bildeten
sich bei einer Kontrolle lange Schlangen am Ticketschalter. Fans, die tozur Euro2016 ins Nachbarland reisen wer
den, sollten dies beachten.

Faszination Fankurve:Siehst du einen Zusammenhang zwischen den gewalttatigen Vorfien von Marseille und
Lille?

Hassler: Das ist jetzt natirlich sehr hypothetisch, aber vigicht wollten die deutschen nach den Vorféllen von Mar
seille zeigen: ,Wir sind auch noch da!". Die Vorfalle von Lille hatte es ohne die Voliavon Marseille vielleicht gar
nicht gegeben. Hinzu kam sicherlich, dass das Spiel in einer Kleinstadt, amem Sonntag und dazu nicht weit weg
von Deutschland stattgefunden hat.

Faszination Fankurve Deutsche Fans traten den Weg zum Stadion in einem Fanwalk an.i@b hierbei alles friedlich?
Hassler: Wir waren von der positiven Resonanz des Fanwalks extrem uUbescht. Fir die Behdrden war dies ein
Testlauf fir die Genehmigung weiterer Fanmwalks, die in Frankreich wegeder Terrorgefahr nicht gerne genehmigt
werden. GroRe Menschenansammlungen stellen in Frankreich aktuell efach ein Sicherheitsrisiko dar. In Lille sind
3.500 deutsche Fans eine Strecke von fast funf Kilometern bis zum Stadion gaggen. Auch hier herrschte eine super
Stimmung und alles blieb friedlich, was Ho nung auf weitere Fanwalks wéhrend der Europameisterschaft macht.
Faszination FankurveWie war die Stimmung im Stadion?

Hassler: Dazu kann ich selbst nichts sagen, da ich auch wéhrend des Spiels ddeitdche Fanbotschaft am Place du
Théatre betreut habe. Meine Kollegen, die im Stadion waren, sprachen im Nachhiirevon einer guten Stimmung.
Klar kann man dies nicht mit Stimmung in der Bundesliga vergleichen, aber fiir ae Grof3turnier soll es gut gewesen
sein. Auch im Vergleich zu Heimspielen der deutschen Nationalmannsetit, bei denen man manchmal einzelne
Personen husten héren kann, war es um Langen besser.

Faszination Fankurve:Wie war es wahrend des Spiels in der Stadt?

Hassler: Es war sehr schwierig Giberhaupt eine Kneipe zu nden, die am Sonntagabd ge6 net hatte und das Spiel
Ubertrug.

Faszination Fankurve Das Team der Fanbotschaft in mittlerweile in Paris bzw. St. Denis angekommewo das Spiel
gegen Polen ansteht. Wie geht es dort fiir euch weiter?

Hassler: Eigentlich war fiir die Fanbotschaft in Paris ein Platz an deeiie vorgesehen. Da der Fluss aber Hochwas
ser hatte, ist dort alles noch voller Schlamm. Die deutsche Fanbotschaft wirdeghalb wohl auf dem Fanfest am
Eifelturm die Zelte aufschlagen. Das letzte Wort ist hier jedoch noch nighgesprochen. Vielleicht stehen wir auch
vor dem Rathaus. Aktuelle Infos hierzu wird es auf unserer Homepage fangig-em2016.de geben. Ein Blick lohnt
sich also. Insgesamt sind wir mit elf Leuten aus Fanprojekten, Fanbeaufigten und von der Koordinationsstelle der
Fanprojekte vor Ort.

(Faszination Fankurve, 14.06.2016)
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16062016 Autor: Daniel Meuren, Sportredakteur.
FAZ
Volker Goll ist Fanarbeiter bei der EM. Vor dem Risikospiel Deutschlandgge Polen spricht er Uber die deeskalieren
de Wirkung einer Fanbotschaft und das mulmige Gefiihl wegen der Terrorgefahr

Sie sind als Mitarbeiter der Koordinationsstelle von Fanprojekten aule bei der EM als Fanarbeiter vor Ort. Wie
ist die Lage in Paris wenige Stunden vor Anp des als Risikosil eingestuften Duells zwischen Deutschland
und Polen?

Wie jeden Tag ist hier in Paris sehr viel Polizei zu sehen, sehr viele Maschinengéve Aber das hat meines Er
achtens nichts Konkretes mit dem Spiel zu tun, sondern mehr mit der Terrorgefa. Wir verfolgen die Szene am
Bahnhof, wenn die Fans mit Ziigen anreisen und machen uns ein Bild. Man muss allénds ehrlich sagen, dass es in
einer Millionenstadt wie Paris unmdglich ist, einen richtigen Uberblick zu b&ommen. Hier geht selbst eine Europa
meisterschaft und ein Spiel mit zwei grol3en Fangruppen unter.

Ist Paris sogar so grol3, dass auch Randale dort untergehen wirden?

Es ist tatséchlich ein Unterschied, ob ein Spiel in Lille oder Paris statt red. In Lille gehen alle auf den einzigen
grofRen Platz der Stadt und jeder begegnet sich. In Paris lauft man sich nicht so amatisch Uber den Weg. Kleinere
Scharmiitzel wirden hier deshalb vermutlich eher untergehen und nicht vornKameras eingefangen. Aber fragen Sie
mich jetzt bitte nicht, wie viele Hooligans ich schon gesehen habe. Diese Zatki wirkt mir sehr sensationsgesteu
ert. Es werden sicher welche vor Ort sein, aber sie haben sich nicht bei uns angerregld

Was tun Sie, um die Atmosphére positiv zu beein ussen?

Wir sind mit einer Fanbotschaft, die wir gemeinsam mit dem DFB betreiben, in den Sglorten, um Fanarbeit zu
leisten. Mit diesem Konzept arbeiten wir seit der EM 1996 in England. Wir sind in ilaeisen mittlerweile eine be-
kannte Anlaufstelle, zu der Fans mit kleinen und groRen Problemen, aber auch spten Fragen kommen kénnen.
Bei uns werden die Sorgen der Fans Ernst genommen. Allein das nimmt schon mall\Aggression aus dem Spiel.
Sind Sie also guter Dinge, dass es keine grof3eren Ausschreitungen geben wird?

Geplante Randale kénnen wir nicht verhindern. Hooligans sind ein Thema fur dieokzei. Wir kdnnen aber die Ge
samtstimmung beein ussen. Diese Rivalitdt zwischen Deutscliand und Polen wird mir ohnehin zu sehr hochge
schaukelt. Die Realitat sieht doch ganz anders aus. Wenn bei uns an der Fanlstaft gestern oder heute Polen vor
beigekommen sind, haben wir sie auch angesprochen. Das sorgt fiir Verbli ug und vor allem fur Entspannung. Ich
wirde mir wiinschen, dass wir noch viel mehr dazu beitragen kdnnten, um diese Kult im Umgang der Fangruppen
untereinander zu verbessern. In Lille haben wir beispielsweise mit denkdainern zusammen die Fanbotschaft orga
nisiert, das war dann ein Ort der freundschaftlichen Begegnung. Die Polen haln leider dieses Mal kein vergleich
bares Fanarbeiterteam dabei, in Paris ware eine gemeinsame Botschaft aberméhin nicht genehmigt worden.

Wie sehr beein usst die Terrorgefahr die Stimmung bei der EM?

Bei uns in der Fanbotschaft ist die Terrorgefahr erst einmal kein Thema. Die Leutgeressiert, mit welcher Metro
sie zum Stadion kommen und wo man am besten aussteigt. Die Sicherheitskordllen sind dann ein Thema, weil
die Leute wissen wollen, wie lange man fiir den Stadionzugang braucht. Erstemn man etwas langer miteinander
redet, kommt bei jedem ein mulmiges Gefuihl wegen der Terrorgefahr zum Varchein. Aber die Grundsatzentschei
dung, zur EM zu fahren, hat jeder ja ohnehin schon vorab in Deutschland getro en.

Belastet das die Stimmung?

Ich kann jetzt natirlich nicht ganz Paris beurteilen. Die Stimmung generglist hier wohl vor allem in der Fanzone zu
messen. Und da war es am Mittwochabend beim Spiel der Franzosen gegen Albanieiggntisch. Ich bin personlich
kein so groRer Freund dieser Fanzonen. Aber hier in Paris mit Ei elturm im Hintgrund ist das schon sehr beson
ders. Die Menschen genieRen das und warten nach dem Spiel noch ab, weil jeder die Matlfarben auf dem Ei el-
Turm sehen will. Das machen die Franzosen sehr gut.
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24.06.2016 Gallisch — Deutsch — Pfalzisch
Rheinpfalz Von Anke Herbert

Ein gallischer Hahn, der eine Schiebermutze trégt. Das mutet ein wenig merkivdig an. Andererseits lasst dieses
Accessoire zumindest FuRballfans sofort an den einen denken: an Helmut Salmgdie Bundestrainer-Legende. Genau
so soll es auch sein. Denn der Hahn samt Miitze ist das Maskottchen von ,Helmatpsch: ,ellmiute”, dem Fanzine
der deutschen Fanbetreuung zur EM 2016.

Der Begri Fanzine ist ahnlich eigenwillig wie der gallische Hahn mit Schdnsher Miitze. In der Fu3ball-Szene indes
ist er gebrauchlich und steht fiir ein Magazin von Fans fur Fans — immer topaktuletnd mit viel Information rund
um das Spiel. Im Fall von ,Helmut” stets jenes, das gerade zwischen der deaken EIf und ihrem jeweiligen Gegner
ansteht. Jetzt also das Achtel nale morgen gegen die Slowakei in Lille. Ba es fur dieses Turnier die letzte Ausgabe
sein kodnnte, daran glaubt selbstversténdlich niemand. ,Wer Europameigr werden will, muss erst mal an ,Helmat’
vorbei“, gibt sich das Redaktionsteam der deutschen Fanbetreuung in &nkfurt/Main siegessicher.

Auf ,elimiite” gestoRRen, lohnt sich nicht nur die Lektlire, sondern es macht aut Spaf3, den Namen immer wieder
auf Franzosisch auszusprechen. Hat was, eindeutig. Bei friheren Turngm wére eine solche sprachliche Annéahe
rung an den Gastgeber schwieriger gewesen — und wurde daher gleich ganz getsn. Denn dieses Fanzine wurde
zur Weltmeisterschaft 2010 in Sudafrika angep en, seither ging es bei jeder B und WM in die Verlangerung.
Allerdings wird zumindest das Maskottchen stets dem Gastgeberland angeasst. Weshalb dem gallischen Hahn
bereits ein afrikanischer Elefant, ein brasilianisches Drei-ZeheRaultier und ein polnisch/ukrainisches Wildschwein
vorausgingen. Seit 2014 hat ,Helmut* auch Nachwuchs, aktuell den ,P&tHelmut” fir die jingsten Fans.

Ob auch der eine oder andere Franzose einen Blick in ,Helm(t® riskiert, dazu gibs &eider keine belastbaren Aussa
gen. Bei den deutschen Fans in Frankreich soll er aber sehr beliebt sdbie bis zu 2500 Exemplare seien immer im
Nu weg, heildt es in Frankfurt. Unters Volk gebracht — kostenlos, verstehtcsi — werden sie am Stand der mobilen
Fanbotschaft, von Betreuungsteams, die durch die Spielstéadte ziehemd nach Fans aus Allemagne Ausschau hal
ten. Unterwegs sind sie auch in Bussen und Zlgen, die Uber den Fduiz Nationalmannschaft Frankreich als Ziel
haben. Wer nicht das Gliick hatte, einen druckfrischen ,Helmit* zu eyattern, kann sich ibers Internet trosten. Dort
gibt es ihn nach dem Spiel als Download: www.fanguide-em2016.de.

Druckfrisch ist in diesem Jahr eine klare pfalzische AngelegenfteErstmals sorgt die Nino-Druckerei in Neustadt da
fur, dass das Rohmaterial fir das Fanzine meisterlich aufs Pip, vor allem aber rechtzeitig an die Spielorte kommt.
~Super Service, freut sich die Fanbetreuung tber ihre Entscheidung fidlie Neustadter.

Im Ubrigen ist ,Helmat* der einzige seiner Art. Fast. Nur die Englander geberiren auch sehr erfolgreichen ,Free
Lions* heraus. Aber wer will das nach der ,Brexit“-Abstimmung noch wissen ...
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Gut organisiert —
Fir jeden Standort
gab es Infoblatter
von FSE
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HELMUT trifft ...

HELMUT trifft Thomas de Maiziére ... Thomas Hitzlsperger

... Mario Gomez ... den Teamarzt

... Manuel Neuer ... Mario Gotze
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HELMUT trifft Toni Kroos ... Benedikt Howedes und Julian ... Reinhard Grindel
Weigl

... Reinhard Rauball und Jérg Schénenborn ... Hannelore Ratzeburg

HELMUT feiert mit den Three Lions
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